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Introducere.
CATRE O ETICA CENTRATA PE VALORI
IN SPATIUL PUBLIC

Statul modern isi traduce propria rationalitate sub
forma birocratiei. Departe de a fi o sursd de tergiversare, de
amanare a deciziei administrative, birocratia functionald se
bazeaza pe ideea de expertiza, de ordine, si de continuitate in
administrarea treburilor publice. Factorul politic ales isi pune
amprenta pe directia politicilor publice, dar functionarul in
administratie este chemat sa implementeze aceste politici, sd
realizeze comunicarea continua cu cetateanul, si sa asigure
functionarea serviciilor publice intr-o maniera corectid si
continua. Functionarul public este perceput, si uneori chiar se
autopercepe, ca persoana a carei raspundere este mai degraba
institutionala, decat personala.

Pentru Max Weber (1978), birocratia legala-rationala si
impersonald, este forma modernd de organizare, care traduce,
la nivelul administratiei publice, principiile functionarii statului
de drept si esenta sa democratica. Munca functionarilor publici
asigura capacitatea administrativd a statului, astfel Incat, intre
functionarea sistemului birocratic si eficienta statului —de drept
— iIn indeplinirea propriilor functii, este o stransi si directa
legaturd. Birocratia, atunci cand este functionala, asigurd
eficienta serviciilor publice, rationalitatea si predictibilitatea
acestora. Puterea personald este inlocuita de cea institutionala,
care se doreste a fi abstractd si indiferentd la persoana care
ocupa temporar o anumita functie publica. Sistemul normativ
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regleaza libertatea de decizie si limitele competentei decizionale
a fiecdrei pozitii administrative, indiferent de forma acesteia.
Pentru Weber (1978), caracteristicile birocratiei functionale se
rezuma la diviziunea muncii, regulile impersonale si ordinea
ierarhica (Sandu, 2015a).

Eficienta, transparenta, responsabilitatea, reprezintd
valori etice In general acceptate ca fiind obligatorii pentru ca
functionarea administratiei publice si aiba un caracter rational
si predictibil, facand din structurile administratiei instrumente
eficiente in functionarea statului de drept. In statul democratic
si de drept, rolul administratiei publice este acela de a
transpune viziunea politicd a partidului sau partidelor
majoritare in instrumente de guvernantd, si astfel in ordine
sociald. Administratia postmoderna isi redefineste rolul ca
instantd de mediere iIntre cetitean si politic. Administratia
publica are o dubld determinare datd de relatia sa cu politicul
fatd de care trebuie si se situeze pe o pozitie de neutralitate
axiologicd, si pe de altd parte cu cetiteanul, in relatie cu care
administratia publica trebuie sa manifeste transparenti si
incurajarea participarii cetiteanului la decizia publicd in toate
etapele implementarii i adoptarii acesteia.

In aceasti lucrare vom argumenta importanta unei
administratii publice centratd pe valori etice. Binele public,
alaturi de dreptate, pot fi considerate valori etice constitutive a
oricarui tip de administratie publica, iar valorile echitate,
transparentd, responsabilitate, ca valori etice operationale ale
sistemelor de administratie publica contemporani. Valorile
constitutive sunt acele valori care fac necesard aparitia si
functionarea unui sistem de institutii sociale — in cazul de fata
legate de administratia publica — valorile etice operationale sunt
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acele wvalori care gestioneaza functionarea unui sistem
institutional si stabilesc limitele acestuia. Aducem o serie de
argumente pentru inlocuirea distinctiei axiologice intre valori
intrinseci si extrinseci, cu distinctie intre valori constitutive,
valori operationale in contextul constructiei unei etici social-

constructioniste a administratiei publice.

Citre o etica centratd pe valori in administratia publica.
Valori constitutive gi valori operationale

Morala® se raporteaza in stabilirea unui comportament
dezirabil 1a o serie de categorii precum bine, ran, datorie, dreptate,
nedreptate, precum si la o serie de principii, standarde, reguli si
norme, a caror respectare se intemeiaza pe congstiinta indivizilor
si pe opinia publica.

Lucrarea de fatd este construitd din perspectiva unui
sistem de eticd relativistd, adevirul moral fiind considerat un
construct social, rezultat prin negocierea interpretirilor asupra
comportamentelor  dezirabile, acceptate intr-o societate
particulara, intr-un anumit moment istoric. In sistemele de etici
universalistd, codurile morale au pretentia de a ghida conduita
indivizilor in baza unor principii unice §i imuabile, fie de
origine divina, fie bazate pe o ratiune apriorica. In viziunea lui
Bernard (2011), moralitatea in sens normativ se referd la un

2 Fragmente semnificative din prezentul capitol au fost publicate anterior, in
limba engleza, in articolul: Sandu, A., (2016). Towards 1 alue-Based Professional
Ethies in Public Administration, in The European Proceedings of Social &
Behavioural Sciences, eISSN: 2357-1330, WLC 2016 - Wotld LUMEN
Congtess. Logos Universality Mentality Education Novelty 2016 | LUMEN
15th Anniversary Edition (special issue), Antonio SANDU, Tomita
CIULEI & Ana FRUNZA (editors)
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ghid universal al comportamentului, care sd fie plauzibil si
adaptat conditiilor particulare in care acesta urmeazd sa se
infiptuiasci. In viziunea noastri, adevirul moral nu are un
caracter universal, impus intr-o manierd transcedentald, ci este
construit pe baze rationale si acceptat pe baze consensuale.

Zona predilecti a deontologiei contemporane este cea
profesionald. In sfera profesionald se urmireste constructia
unor standarde minimaliste ce deriva rational din statusul si
rolul profesionistului dintr-un anumit domeniu. Normele
deontologice ar trebui s aiba la origine o valoare eticd, pe care
sa o transpuna intr-o maxima morald. Modelul kantian prevede
o astfel de wvaloare, si anume demnitatea umand, care este
transpusa in principiul moral sub forma celei de a doua
formulari a imperativului categoric, care pretinde tratarea unei
fiinte umane ca scop in sine si niciodati ca mijloc. Infaptuirea
acestui imperativ necesiti capacitatea individului de a-si
constitui In mod rational comportamentul, in asa fel incat
propria norma morald sa poatd sta ca maxima morald pentru
ceilalti.

Kant (1972; 1993) aratd si modalitatea de implementare
a acestor valori si anume exercitarea autonomiei —decizionale
pe baze rationale — a individului, ca forma de dezvoltare a
propriei sale vointe bune si a ratiunii sale morale. Constructia
deontologiilor profesionale actuale ar trebui si vizeze tocmai
identificarea unor valori constitutive, care stau la baza aparitiei
profesiei sau organizatiei respective, precum si a valorilor
operationale care stau la baza functionarii respectivelor
organizatii (Sandu, Caras (Frunzi), 2014). Valorile constitutive
si operationale ar trebui operationalizate in principii etice ale
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practicii profesionale, care trebuie respectate pentru ca practica
sa fie eficienta si morala in acelasi timp.

Valori etice —principii etice. Cateva clarificiri conceptuale

Orice instituire de reguli are la baza apararea unei valori
si transformarea acesteia dintr-un act de culturd, intr-un act
social. Valoarea este un qvasi-transcedental (structurd care se
impune congtiintei apodictic, adica Inaintea ratiunii asupra
acesteia). O altd acceptiune asupra originii valorii poate fi cea
constructionistd, conform cdreia adevdrul etic este o
constructie sociala si comunicationald generatd ca o negociere a
interpretirilor  intre  actorii  (agentii ~ morali). In
constructionismul etic nu mai vorbim de lege morala naturala,
de drept natural in genere, ci de pact moral, oarecum similara
teoriei contractului social (Sandu, 2015a). Kluckhohn si
Strodtbeck (1961) considera ca valorile sunt principii complexe,
dar cu siguranti tipizate [original: patterned], ce rezulta din
interactiunea tranzactionala a trei elemente analitic distinctibile
ale procesului evaluativ: cognitivul, afectivul si elementele
directive — care dau ordinea si directia fluxului constant al
actelor omenesti si a gandurilor pe masura ce relationeaza cu
solutia problemelor omenesti comune. Multe dintre definitiile
valorilor, cum este si cea oferitd de Kluckhohn si Strodtbeck
(1961) le considera ca fiind principii de un inalt grad de
complexitate. Alte abordari (Baron, Spranca, 1997) considerd
cd valorile sunt reguli deontologice si prescriptii referitoare la
actiune sau inactiune. Aceastd suprapunere dintre valori,
principii si prescriptii este in general confuzatd mai ales atunci
cand legiuitorul reuneste intr-un principiu doud sau mai multe
valori. Acesta este si cazul Codului de conduita a functionarului
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public din Romania care reuneste cinstea §i corectitudinea intr-
un principiu conform caruia exercitarea functiei publice si
atributiilor de serviciu trebuie realizata cu buna credinta. Asa
cum este formulat, principiul urmareste sia transpuna doud
valori, cinstea $i corectitudinea, intr-o practica sociald — buna
credintd. Din pacate buna credinta este tot o valoare §i nu o
modalitate de implementare in practica a valorilor.
Suprapunerea intre valori si principii are o origine
metafizicd. Principiul are un caracter ordonator si primordial.
Deseori, in literatura filosofica religioasid, se vorbeste despre
principiul binelui suprem cu referire la Divinitate. Noi sustinem
o distinctie pragmatica intre valoare si principiu, cel putin la
nivel etic. Valoarea are un caracter imaterial si inoperant si in
general constituie raspunsul la intrebarea: Pentru ce facem o
anumitd actiune? In termeni kantieni, valoarea reprezinta
scopul actiunii, dar i Iintemeierea acesteia. Principiul
operationalizeaza valoarea in sfera actiunii sociale fiind
oarecum inclus in sfera mijloacelor. Daci consideram valoarea
demnititii umane si principiul apiririi demnitdtii umane,
constatam cd valoarea subzistd chiar dacd principiul devine
inoperant din cauza diversilor factori sociali. Demnitatea fiintei
umane subzistd esecului apararii acesteia, datoritd incapacitatii
unui sistem politico-administrativ. Principiul aparirii demnitatii
umane ridica Intrebari de naturd instrumentala “Cum anume se
poate apara demnitatea fiintei umane?” si de natura structural-
operationald “Care sunt componentele fiintei umane purtitoare
de demnitate care trebuiesc apirate?”. Raspunsul la aceste
intrebdri poate genera dezbateri referitoare la incélcarea, sau nu,
a demnitdtii umane in cazul experimentelor pe embrioni umani,
pe celule stem tutipotente, asupra moralititii avortului
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postnatal, etc. Toate aceste discutii au la baza prezumtia — de
inspiratie kantiana — cum cd demnitatea rezida in capacitatea
rationald a fiintei umane/ sau in constientizarea propriului
interes de a fi. Astfel definita demnitatea in raport cu constiinta
de sine, este stabiliti o limita de functionare a principiului
apararii demnitatii umane. Aceasta poate fi considerata de catre
cei care cred ci demnitatea rezida In apartenenta la specia
umanid, ca putind avea o extensie citre fiintele potentiale. Un
embrion creat artificial si neimplantat, este o astfel de fiinta
potentiald cu sanse nenule de a deveni o fiingdi umani. In
niciuna dintre aceste abordari a principiului apararii demnitatii
umane, nu se contesta valoarea demnititii umane, ci doar
limitele aplicabilitatii practice a principiului menit sa o apere.
Valoarea capati un caracter de esenta. O valoare etica
meritd sa fie transpusa la nivelul actiunii sociale. Originea
valorii poate rezida in sine sau in altul, ceea ce duce la distinctia
dintre valori inerente si instrumentale. Perspectiva social-
constructionistd propusia de noi are o natura antiesentialistd,
aritand cd valorile sunt constructe sociale care rezultd in actul
de comunicare ca o negociere a interpretarilor pe care subiectii
o dau unui “decupaj din realitate”. Demnitatea poate fi privita
ca un astfel de decupaj din realitate, care esentializeaza si reificd
o serie de comportamente, pe baza unor legi de generare
construite anterior tot prin acord interpretativ. Acordul
interpretativ este un proces de duratad care se realizeaza pe
diverse planuri numite instante ale constructiei sociale. Vorbim
astfel de o instanta care duce la un acord interpretativ cu privire
la valoare, o alta referitoare la praxis si o alta referitoare la
ontos, care stabileste semnificatia respectivului decupaj din
realitate. Pentru demnitate, instanta ontologica genereaza
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definitii ale acesteia, inclusiv contextele in care este necesari
apararea el. Instanta axiologica pozitioneaza demnitatea in
constelatia valorilor umane, iar instanta pragmaticd stabileste
modalitatile de transpunere a valorii in practica sociald. Aceste
instante sunt generice, neintentionate, fiind de fapt mecanisme
ale constructiei sociale ale realitatii. Aceste mecanisme sunt
largi, fiind continutul interactiunii sociale care asigura deriva
interpretativa a conceptelor in diverse contexte sociale. Esuarea
axiologicd a unei valori — adica depozitionarea ei in constelatia
valorilor — face inoperant principiul generat pentru
implementarea acesteia. De exemplu, declinul valorii loialitatii —
constitutiv in etica politicdA medievala — face ca principiul
datoriei fatd de suveran si fie inoperant in etica politica si
administrativa actuald. Loialitatea suferd o deconstructie pe axa
ontologica (Sandu, Caras, 2013, Sandu, 2015b), de la datoria
fatd de suveran la atasamentul fatd de valori §i de institutiile
care transpun respectivele valori in practici sociali. Vorbim
astfel de loialitatea consumatorului fatd de o marca, dar si de
obligatia de loialitate a functionarului public fata de institutia de
apartenenta.

Valori etice constitutive vs valori etice operationale

Literatura de specialitate introduce o distinctie (Moore
1922) intre valorile intrinseci (intrinsic values) si wvalori
instrumentale (instrumental values). Valorile intrinseci sunt cele
care rezidd in ele insele, fiind asadar valori in sine. Valorile
instrumentale sunt acelea care isi capitd valoarea numai in
relatia lor cu cele intrinseci. In plan moral putem spune ci
binele poate fi considerat o valoare in sine, in timp ce caritatea
poate sta ca valoare instrumentald in relatia cu valoarea
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