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Introducere

Acest volum este elaborat in cadrul proiectului “Instrumente integrate
pentru combaterea practicilor discriminatorii si promovarea incluziunii
sociale a grupurilor vulnerabile”, implementat in perioada mai 2015-aprilie
2016, de Asociatia pentru Dezvoltare si Promovare Socio-Economica
Catalactica, filiala Teleorman. Proiectul a fost finantat prin apelul Coerent,
din cadrul Programului RO10 “Copii si tineri aflati in situatii de risc si
intiative locale si regionale pentru reducerea inegalitatilor nationale si pentru
promovarea incluziunii sociale”, program derulat in cadrul Mecanismului
Financiar al Spatiului Economic European (SEE), 2009-2014.

Scopul acestui proiect il constituie facilitarea incluziunii sociale a
tinerilor aflati in afara sistemelor de ocupare, educatie si formare (NEET —
Not in Education, Employment or Trening), in special a celor apartinand
grupurilor vulnerabile, prin combaterea practicilor discriminatorii si
promovarea diversitatii sociale si a egalitatii de sanse.

Proiectul propune interventii complexe si integrate, care se adreseaza
unor planuri multiple ale fenomenului discrimindrii si excluziunii sociale a
persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile. Astfel, proiectul contribuie la
constientizarea riscurilor si efectelor sociale si individuale ale discriminarii si
internalizarea normelor, principiilor si practicilor antidiscriminatorii, atat de
catre persoane apartinand grupurilor vulnerabile, cat si de catre decidenti si
specialisti din cadrul institutiilor relevante pentru problematica acestor
categorii, din regiunile Sud-Muntenia si Sud-Vest Oltenia. Un alt obiectiv
vizeaza promovarea, la nivelul comunitdtilor selectate pentru interventie, a
unei culturi antidiscriminare, prin proiectarea, testarea si implementarea, in
parteneriat, a unor instrumente integrate care sa conduca la adoptarea de
moduri de lucru si practici antidiscriminatorii in relatia functionala dintre
factorii de decizie si specialistii institutiilor cu responsabilitati si preocupari
in domeniul incluziunii sociale si combaterii discrimindrii, pe de o parte, si
membrii grupurilor vulnerabile, pe de alta parte (strategii regionale pentru
egalitate de sanse si incluziune sociald, planuri locale de actiune si ghiduri
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antidiscriminare, destinate utilizarii autoritatilor locale, precum si organizatiilor
neguvernamentale). Proiectul include, de asemenea, interventii pentru
facilitarea transferului de bune practici antidiscriminatorii si a schimbului de
experienta intre diferiti actori institutionali, prin intermediul unei retele
multiregionale formate din reprezentanti ai institutiilor si autoritdtilor de
nivel local si judetean, organizatiilor neguvernamentale cu preocupari in
domeniul incluziunii sociale si combaterii discriminarii, precum si din
reprezentanti ai mediului economic din cele doua regiuni de dezvoltare.

Proiectul se adreseaza tinerilor din grupa de varsta 16-29, aflati in
afara sistemelor de educatie, ocupare si formare profesionala (definiti la
nivel european ca tineri NEET — Not in Education, Employment or Training),
precum si decidentilor si specialistilor din cadrul institutiilor publice si
private de la nivel local, judetean sau regional, in special acelora din unitati
administrativ-teritoriale cu ponderi ridicate ale populatiei de etnie roma.

Oportunitatea alegerii tinerilor NEET ca grup tinta al interventiilor
integrate propuse prin proiect, este motivata de cresterea semnificativd dupa
anul 2008, a numarului persoanelor incluse Tn aceasta categorie, Romania
fiind una dintre tarile cele mai afectate de acest fenomen. Rata tinerilor
NEET a fost recunoscutd la nivel european ca unul dintre indicatorii relevanti
pentru incluziunea sociald a tinerilor, politicile publice europene si cele ale
statelor nationale acordand o atentie sporita acestei categorii, puternic
afectate de schimbarile sociale produse de criza economica globala.

Datele statistice ale Eurostat, cu privire la structura categoriei NEET,
indica o prevalenta a persoanelor de etnie roma, a tinerilor din comunitati
dezavantajate si din medii sociale afectate de saracie, in acest grup. Aceste
persoane cumuleaza dezavantaje multiple, dificultatea de a accesa resurse,
servicii si oportunitati fiind accentuata frecvent de discriminarea pe piata
muncii sau in accesul la serviciile de educatie, formare si ocupare.

Activitatea de cercetare sociala desfasuratd in cadrul proiectului si-a
propus diagnoza situatiei specifice a grupurilor vulnerabile vizate prin
proiect, a contextului social, institutional, cultural si economic local si
regional, precum si a normelor sociale, valorilor si practicilor existente in
cele doua regiuni de dezvoltare, din perspectiva fenomenului de discriminare.
Finalitatea acestei diagnoze este fundamentarea instrumentelor de politici
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care vor fi dezvoltate in cadrul proiectului, conducand la interventii integrate,
adaptate specificului nevoilor si contextelor locale si regionale identificate.

Acest volum este realizat pe baza rezultatelor cercetdrii cantitative si
calitative desfasurate in cadrul proiectului si este destinat diseminarii acestor
rezultate, atat n randul actorilor cheie relevanti pentru finalitatea si
sustenabilitatea proiectului, cat si in randul comunitdtii academice interesate
de problematica incluziunii sociale si a discriminarii grupurilor vulnerabile
din Romania.

Sondajul de opinie in randul tinerilor NEET din cele doua regiuni de
dezvoltare, componenta a activitdtii de cercetare sociald din cadrul proiectului,
este primul sondaj reprezentativ realizat in Romania pe aceasta populatie.

Structura volumului urmareste tematica abordata in cadrul cercetarii,
datele cantitative ce descriu opinii, atitudini si comportamente ale tinerilor
NEET, fiind analizate complementar cu datele calitative reflectand evaludrile
actorilor institutionali cu privire la problematica discriminarii si excluziunii
sociale a tinerilor apartinand categoriilor vulnerabile vizate prin proiect.

Prima parte a lucrarii contureaza contextul general de viata al tinerilor
NEET, prin prisma evaludrii subiective a nivelului de trai si a problemelor cu
care ei se confrunta, atat din perspectiva comunitara, cat si la nivel
individual si familial. Relatia cu comunitatea de apartenenta si evaluarea
accesului la serviciile disponibile, a valorilor, normelor si atitudinilor ce
constituie premise ale capitalului social si participarii civice a tinerilor, sunt
teme tratate in urmdtoarele doua capitole ale lucrdrii. Toate acestea
construiesc cadrul social, economic si atitudinal al determinantilor situatiei
de excluziune sociala care afecteaza tinerii situati in afara sistemelor de
educatie, ocupare si formare profesionalda din cele doud regiuni de
dezvoltare cuprinse in cercetare.

Problematica discrimindrii face obiectul celei de a doua parti a
lucrdrii, in care sunt abordate perceptii privind climatul general in care se
manifesta diverse tipuri de prejudecdti si stereotipuri, reprezentari ale
discriminarii diferitelor grupuri vulnerabile, expuse frecvent riscului de a fi
tratate diferentiat, forme si contexte in care se manifesta discriminarea,
experiente personale de discriminare si reactia la aceste tratamente.
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Capitolul 1. Aspecte metodologice

Cercetarea a utilizat o metodologie complexa, cantitativa si calitativa,
vizand atat tinerii aflati in afara sistemelor de educatie, ocupare si formare
profesionald, din grupa de varsta 16-29 ani, cat si reprezentanti, de la nivel
local si judetean, ai institutiilor publice, organizatiilor neguvernamentale si
ai mediului de afaceri din cele doua regiuni de dezvoltare, care au relatii
functionale cu grupurile vulnerabile din comunitdtile lor.

Cercetarea cantitativa a fost realizata prin metoda sondajului de
opinie publicd, pe esantioane reprezentative la nivelul fiecareia dintre cele
doua regiuni de dezvoltare, pentru populatia din grupa de varsta 16-29 ani,
apartinand categoriei NEET. Esationul este unul tristadial (judete, localitati,
persoane), cu stratificare dupa regiune (neproportionald) si tip localitate
(proportionala) in al doilea stadiu, cu 500 de chestionare pe regiune de
dezvoltare, avand o marja de eroare de 4,3% la nivel regional si de 3,3% la
nivelul esantionului integrat, la un nivel de incredere de 95%.

Chestionarele au fost aplicate fata in fata la domiciliul subiectilor, de
catre operatorii de sondaj.

Cercetarea calitativa s-a realizat prin utilizarea interviului in profunzime
si a focus-grupului, aplicate in randul reprezentantilor de la nivel local si
judetean ai institutiilor publice, organizatiilor neguvernamentale si ai mediului
de afaceri din cele doua regiuni de dezvoltare, actori cheie care au relatii
functionale cu persoanele apartinand diverselor categorii vulnerabile de tineri.

in cadrul cercetdrii calitative s-au realizat 6 focus-grupuri (cate 3 in
fiecare regiune de dezvoltare) si 28 interviuri in profunzime (cate 14 in
fiecare regiune de implementare).
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Culegerea datelor a fost realizata de catre cercetdtori, experti in
cadrul proiectului. Interviurile au fost realizate fata-in-fata la sediul institutiilor.

Localitdtile, institutiile si categoriile de actori cheie intervievati, au
fost selectati astfel Tncat datele de cercetare obtinute sa asigure conturarea
unei imagini comprehensive din perspectiva fenomenului analizat, asupra
contextului socio-economic, cultural si normativ, de la nivel judetean si
local, in care tinerii din grupul tinta traiesc.
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Capitolul 2. Aspecte teoretice si conceptuale

Prejudecati, stereotipuri si discriminare

Cadrul teoretic in care conceptul de discriminare este analizat din
perspectiva stiintelor sociale, este construit in jurul conceptelor de
prejudecata si stereotip, dar si al fenomenului mai general al polarizarii in
relatiile intergrupuri.

Polarizarea in relatiile intergrupuri se refera la tendinta sistematica de
a evalua grupul de apartenentd sau membrii acestuia, in moduri mai
favorabile decat outgroup-ul' sau pe membrii lui.

Dacad prejudecata reprezinta o atitudine ce reflecta o evaluare globala
a unui grup iar stereotipul Tnglobeaza asocieri si atribuiri ale unor trasaturi
specifice grupului, discriminarea se refera la comportamente sau tratamente
diferentiate, n raport cu grupul in ansamblu sau cu membirii lui.

Prejudecata este conceptualizata ca atitudine avand o componenta
cognitiva (ingloband opinii, convingeri sau credinte in legatura cu membrii
unui grup), o componenta afectivd (ca de exemplu antipatie, aversiune) si
una comportamentald, referindu-se la predispozitia, inclinatia de a adopta
comportamente negative in raport cu grupul vizat. in celebra lucrare
“Natura prejudecdtii” (The Nature of Prejudice, 1954), Allport definea
prejudecata ca “o antipatie bazata pe o generalizare defectuoasa si inflexibild.
Aceasta poate fi simfitd sau exprimata. Poate fi indreptatd catre grup ca
intreg sau catre un individ ca membru al grupului.” (Allport, 1954, p.9, trad.
aut.).

! Teoria identitatii sociale a Iui H. Tajfel (1971) introduce distinctia intre ingroup si outgroup,
respectiv intre grupul de apartenenta si grupul reprezentat de ,,ceilalti”.
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in vreme ce abordarile psihologice pun accentul pe prejudecats ca
atitudine individuala, teoriile sociologice evidentiaza rolul dinamicii sociale
si structurale n relatiile intergrup, exploatand potentialul explicativ al
factorilor economici si de clasa/structura sociala si minimizand influentele
individuale in dinamica prejudecatii. Atat abordarile psihologice cat si cele
sociologice converg finsa in recunoasterea influentei majore pe care
identitatile colective si de grup le exercita asupra relatiilor intergrupuri.

Definitii recente ale prejudecatii, ce valorizeazd atat accentele de
nivel individual, cat si pe cele de grup, pun in evidenta natura dinamica a
prejudecdtii. Astfel, membrii grupurilor dezavantajate in mod traditional,
construiesc si mentin prejudecati la adresa grupurilor avantajate si a
membrilor lor. Adesea, membrii grupurilor minoritare accepta ideologiile
culturale care justifica diferentele in pozitiile sociale ale grupurilor, tocmai
prin calitdtile pozitive ale grupului favorizat (Jost, Banaji si Nosek, 2004),
intarind astfel prejudecata fata de membirii acestui grup. Cercetdrile arata ca
acest tip de prejudecata este reactiva, reflectand anticiparea discriminarii
propriului grup de cdtre majoritate (Johnson si Lecci, 2003). Indiferent de
perspectiva stiintifica utilizata in studiul prejudecatilor, acestora li se atribuie
functia de a crea si mentine relatii de status de tip ierarhic intre grupuri
(Dovidio, Hewstone, Glick si Esses, 2010).

Stereotipurile, introduse conceptual de Lippmann (1922) pentru a
descrie imaginea simplificata prin care indivizii si reprezinta grupurile
sociale, reprezinta scheme cognitive utilizate in procesul de perceptie
sociala, pentru a procesa informatiile despre ceilalti. Stereotipurile sunt
convingeri cu privire la caracteristicile pe care indivizii le Tmpartdsesc ca
membri ai grupurilor, acestea din urma percepute ca fiind caracterizate de
un grad ridicat de omogenitate. Ele se transmit in procesul de socializare,
dar sunt conservate si consolidate atat prin mass-media, cat si prin limbajul
si discursul public. Stereotipurile pot fi definite ca “asocieri si credinte
despre caracteristici si atribute ale unui grup si ale membrilor lui, care
modeleaza felul in care oamenii gandesc si reactioneaza in legatura cu
grupul” (Dovidio, Hewstone, Glick, & Esses, p. 8, trad. aut.). Stereotipurilor
li se atribuie rolul functional de a simplifica si schematiza realitati complexe
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