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CAPITOLUL |

ELEMENTE INTRODUCTIVE
PRIVIND ANTREPRENORIATUL

1.1. ANTREPRENORIAT: CONCEPT, FORME, TIPOLOGII,
FACTORI DE INFLUENTA

» ANTREPRENORIAT - definitie, proces antreprenorial

Activitatea de antreprenoriat esteo activitate independentd, desfasurata pe
propriul risc si orientatd spreobtinerea sistematica a profitului caurmare a utilizarii
bunurilor, vinderii marfurilor, executarii lucrarilor sau prestarii serviciilor de catre
persoanele inregistrate oficial in aceasta calitate in modul stabilit de lege.

Antreprenoriatul este o sursa de inovare si schimbare, si ca atare stimuleaza

......

......

din ce in ce mai globalizata.

Antreprenoriatul, constituie in primul rand o activitate pusd in slujba obiectivelor
organizatiei, avand ca principal scop maximizarea profitului.

Antreprenoriatul se raporteazd la un anumit tip de organizatie (de reguld un
IMM cudimensiuni mici sau mijlocii ca numar de angajati), care pune in evidenta
particularitatilesemnificative legate de procesul de gestionare a resurselor. In acest
context, antreprenoriatul esteconsiderat ca una dintre cele mai importante functii
dintr-o societate, daca nu cea mai importantd pecare se spijina acea societate.

Odata cu schimbarile tehnologice si cu intensificarea concurentei mondiale
aduse de globalizare si de liberalizarea economica, ipoteza ca incurajareaspiritului
decét oricand. Problema moduluide stimulare a spiritului antreprenorial pare sa fie
o preocupare primordiald afactorilor de decizie din tarile OCDE.
antreprenorial este chiar mai important pentru tarile in curs de dezvoltare care
incearca sa atingd competitivitatea pe pietele internationale.
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Definitiile existente despre antreprenoriat fac adesea referire la rolul functional
al antreprenorilor si includ coordonare, inovare, neutralizarea incertitudinii, furnizare
de capital, luare a deciziilor, proprietate si alocare aresurselor.

Una din multiplele definitii propuse pentru antreprenoriat este urmdtoarea:
,»Un proces prin care indivizi §i grupuri mobilizeaza un ansamblu unic de resurse
pe care le utilizeaza pentru a crea valoare §i a exploata oportunitdtile existente pe
piata.”

Definitia propusa are mai multe implicatii:

- Antreprenoriatul este un proces, o serie de activititi si nu o activitate
extraordinara sau supranaturala destinatad doar unor oameni predestinati. Activititile
antreprenoriale implica o serie de competente si abilitati care pot fi invétate si pot
fi aplicate oricaror contexte organizationale (poti sd fii antreprenor inclusiv ca
angajat). De asemenea, aceste activitati trebuie analizate pentru a invata din greseli si
pot fi imbunatatite in permanentd;

- Antreprenoriatul este o activitate care implicd mai multi actori si nu doar
antreprenorul. Acesta nu actioneaza izolat, ci trebuie sa identifice colaboratori, sa-
1 motiveze si sa-i coordoneze catre realizarea propriei viziuni asupra afacerii pe
care a initiat-o;

- Antreprenorul trebuie sd creeze valoare pentru el si pentru societate,
deoarece in caz contrar isi pierde motivatia pentru activitatea desfasuratd, isi
pierde clientii si implicit ratiunea de a actiona ca antreprenor;

- Activitatea antreprenoriald implicd inovare in cele mai variate forme: ca
mod de mobilizare si utilizare a resurselor, ca mod de servire a clientilor, de
obtinere a produselor, de identificare si satisfacere a nevoilor de pe piata;

- Activitatea antreprenoriald vizeaza exploatarea diferitelor oportunitati de
catre cei care sunt deschisi si pregatiti sa le intimpine, adica de cétre antreprenori.

Pornind de la definitia propusa, procesul antreprenorial poate fi impartit in
6 etape:

1. Identificarea oportunitatii

Cele 7 surse de oportunitati identificate de Peter Drucker sunt:

- evenimentele neasteptate din activitatea noastra (succesul neasteptat al unei
activitati sau idei, respectiv esecul neasteptat al unei activitati);

- discrepantele care exista intre situatia curenta si ceea ce se doreste;

- posibilitatea de a obtine un bun sau serviciu Intr-un mod mai rapid, mai
eficient sau la o calitate superioara;

- schimbari ale structurii unui sector sau a pietei Tn ansamblu sub actiunea
unor factori diversi (de ex.legislatia);
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- schimbdri demografice (imbatranirea populatiei);

- schimbari ale stilului de viata si ale perceptiilor la nivelul grupului tinta;

- aparitia de noi cunostinte si tehnologii.

2. Dezvoltarea conceptului de afacere

In economie , afacerea reprezintastiinta sociala de a conduce oamenii, astfel
incat acestia sdorganizeze si sd mentind o productivitate colectivdin scopul
indeplinirii scopurilor particularcreative si productive ce genereazd, de obicei,
profit.Etimologia cuvantului afacere se refera la stadiul de “a fi ocupat” in context
individual, dar siin sensul comunitdtii sau al societdtii. Practic, a fi ocupat
inseamna a efectua o muncaprofitabilasi comercial viabild. Termenul “afacere*
are cel putin trei utilizari, depinzand de scop:

a. In sens restrins afacerea poate fi o entitate recunoscutd legal intr-o
societate economicd, unde indivizii se organizeaza pe baza unei expertize si a
abilitatilor de a aduce inovare socialdsi tehnologica.

b. In economiile predominant capitaliste, afacerile sunt formate numai cu
scopul de a obtineprofit si sa augmenteze bogatia personald a proprietarilor lor.

c. Proprietarii si operatorii unei afaceri au ca obiectiv principal obtinerea
unuirezultat financiar in schimbul muncii lor —care este concretizat in consumul
de timp sienergie — si pentru abilitatea lor de a accepta riscul — investind efort si
bani fara a se asteptala un succes sigur.

Exceptie de la aceastd regula fac acele afaceri care sunt derulate in
cooperative sau institutiiguvernamentale.

Astazi, prin afacere se intelege cel mai adesea efortul organizat al unor
indivizi de a producesi vinde pentru profit bunurile si serviciile care satisfac cereri
ale societatii.ln traditia liberei initiative indivizii sunt liberi si decidi ce sa
producd, cum sa producdsila ce pret sa vanda.

Afacerile sunt de doua feluri:

e B2C (business to consumer), daca produsele si serviciile oferite se
adreseaza consumatorilor

o B2B (business to business), daca produsele si serviciile oferite se
adreseaza altor afaceri, acestea incorporandu-le in propriile produse si servicii.

O afacere are doudscopuri sau obiective fundamentale:

e Supravietuirea - sd reziste pe piatd un timp indefinit, infruntand
concurenta, sindicatele, autoritdtile, luptdnd cu propriile ineficiente, evaludnd
riscurile si asigurandu-se impotriva lor.

e (Cagstigul sau profitul — sd maximizeze avantajele proprietarilor afacerii
(intreprinzatori, actionari sau patroni).
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O afacere adevaratd reprezinta transformarea muncii, imaginatiei, riscului si
capitaluluiintreprinzdtorului in profit durabil, cu care societatea sau clientela va
rasplati satisfacerea nevoilorsau placerilor ei.

Profitul este surplusul obtinut de o societate comerciala atunci cand venitul
total pe care aceasta il obtine din toate activitatile sale, depaseste cheltuielile
necesare realizdrii acestor activitati. El poate fi:

- Profitul brut (profitul impozabil) efectiv realizat al unei societati
comerciale este calculat prin scaderea tuturor cheltuielilor (efectuate in limitele
permise) din venitul total obtinut de societate.

- Profitul net se calculeaza prin scaderea din profitul brut a cotelor de
impozit pe profit. Impozitul pe profit este un impozit personal, iar in cadrul
reformei fiscale din Romania impozitul pe profit ocupa un rol important atat prin
prisma contributiei sale la formarea veniturilor bugetare, cat si prin influentarea
activitatilor generatoare de profit.

Conceptul afacerii trebuie sd rdspunda unei nevoi existente si sd
indeplineasca urmatoarele criterii:

- sa fie unic (sa se diferentieze de celelalte similare);

- sa fie cuprinzator (sa vizeze pe langa produs/serviciu si variabile precum
pret, promovare, distributie);

- sa fie fezabil (sa poata fi dezvoltat la timp);

- sa fie sustenabil (dupa implementare, conceptul trebuie sa reziste suficient
timp pe piatd pentru a genera profitul vizat).

3. Determinarea resurselor necesare

Principalele categorii de resurse sunt:

- antreprenorul (sdnatate, timp, motivare);

- colaboratori;

- canale de distributie;

- materii prime;

- resurse financiare;

- locatii;

- licente si brevete;

- utilaje si echipamente;

- capital social (relatii).

4 Obtinerea resurselor necesare

O reguld fundamentald pentru o afacere aflatd la inceput este sa nu se
investeasca in active fixe, pentru a ramane cat mai flexibila sa raspunda riscurilor
care la Inceput sunt la nivel maxim. Antreprenorul trebuie sa se concentreze
asupra asigurarii finantarii activitdtii curente si pe termen lung. Ca reguld
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generald, antreprenorii apeleazd mai ales la trei categorii de finantatori ai noilor
lor idei de afaceri: familie, prieteni si “nebuni”.

5. Implementarea si managementul afacerii

Cu cat antreprenorul va sti sd utilizeze mai eficient resursele de care dispune
pentru a obtine rezultate care diferentiaza firma sa, cu atat va fi mai protejat de
atacurile concurentei.

6. Culegerea rezultatelor

Implica utilizarea rezultatelor obtinute pentru a dezvolta afacerea, a
diversifica si a ataca noi piete sau pentru a o vinde la un pret bun. Aceastd etapa
implica utilizarea resurselor utilizate pentru initierea unui nou ciclu antreprenorial.

» COMPORTAMENTUL ANTREPRENORIAL
Se manifesta prin:

a. antreprenoriatul incipient;

b. alegerea profesionala.

a. Antreprenoriatul incipient

Antreprenoriatul incipient presupune incercarea de a infiinta o corporatie de
catre unantreprenor, actiune care este influentatdde o serie de factori sau conditii
agregate precum:

- cererea si oferta antreprenoriald;

- rolul tehnologiei;

- rolul dezvoltarii economice;

- rolul factorilor demografici;

- rolul institutiilor de sprijin;

- factorul cultural.

Este important de vazut cum acesti factori (forte macroeconomice) isi exercitd
influentaasupra antreprenoriatului incipient prin intermediul alegerii individuale a
ocupatiei. Cu cét este maimare cererea de antreprenoriat (pentru demararea unei
noi afaceri), cu atdt va fi mai mare procentuldin populatie care va alege ca
ocupatie conducerea unei afaceri independente.Latura ofertei se refera la numarul
de indivizi care au atat abilitatile necesare, cat si preferintade a porni o afacere.

b. Alegerea profesionala.

Aceastd componentd implicd un amplu proces al evaluarii si compararii
riscurilor sibeneficiilor (financiare si nefinanciare) specifice anumitor tipuri de
munca prestatd, avand caelemente de comparatie calitatea de proprietar si cea de
salariat. Uneori somajul si munca casnica pot fi considerate ca alegeri profesionale.
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Studiile in domeniu au identificat un profil risc — beneficiu al indivizilor,
tinand seama dealternativele de munca independenta (platitd sau neplatitd). Acest
profil risc — beneficiu, propriu

fiecarui individ, determind alegerile profesionale personale. Aceste alegeri
profesionalepersonale cuprind atat intentia potentialilor intreprinzatori de a-si
deschide noi firme, cét si intentiaproprietarilor de firme deja existente de a rdimane
in afaceri sau de a iesi.

> CEREREA SI OFERTA ANTREPRENORIALA

Cerereaantreprenoriala reflecta oportunitatile de a porni o afacere viabila,
bazdndu-se peanumite oportunititi create de influenta unor factori
macroeconomici aparuti pe piatd (exemplu: tehnologii inovatoare, un grad ridicat
de diversificare a cererii consumatorilor).

In cadrul ofertei antreprenoriale trebuie avute in vedere aptitudinile
indivizilor si aptitudinileacestora fata de antreprenoriat, acestea fiind considerate
ca elemente cheie.Astfel, alegerea unei persoane de a profita de o anumita

- nivelul resurselor de care dispune sau le poate obtine;

- ansamblul de abilitati si de trasaturi ale caracterului dobandite;

- anumite preferinte.

Aproape toate fortele macroeconomice influenteaza in mod special aptitudinile
si preferintele personale, aceste forte avand un puternic impact asupra ofertei si
asupra cererii.

> Rolul tehnologiei

Noile tehnologii specifice secolului XXI din domeniul comunicarii si
informatiei au unpotential mai ridicat in a genera noi bunuri si servicii, creand
oportunitati pentru lansarea noilor firme in afaceri. Au permis totodata reducerea
costurilor tranzactiilor, coborand pragurile minimede eficientain multe domenii de
activitate.

Dar si amplificarea oportunitatilor antreprenoriale determind un ansamblu
deschimbari in domeniul tehnologiilor.

» Rolul dezvoltirii economice

Cele trei categorii de factori care pun in evidentd dezvoltarea economica a
unei societatiinfluenteazd oferta antreprenoriald prin intermediul gradului de
disponibilitate a resurselor pentrunoile firme. Astfel:
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a. Dezvoltarea economica, prin nivelul ei, constituie factorul cel mai
importantcare influenteaza oportunitatile din mediul de afaceri. Totodata, trecerea
unor firme de la productie la servicii creeazd noi oportunitdti deoarece, in sfera
serviciilor barierele existente pe piatd sunt maimici (cu un impact mai mic) decat
in sfera productiei.

b. Venitul pe cap de locuitor reprezintd un factor important care-si pune
amprenta si influenteaza modificarile din structura activitatilor, amplificand intr-un
anumit mod oportunitatileantreprenoriale. Astfel, cresterea veniturilor determina
cresterea cererii de servicii, determinand Tnacest sens diversificarea cererii
consumatorilor.

c. Diversificarea puternica a cererii. O astfel de diversificare va permite
firmelor noi sdtinapiept companiilor puternice, traditionale care domind piata.
Noile firme urmaresc sd cucereascd noi segmente pe o piatd concurentialain
anumite domenii de activitate, astfel ca furnizorii de produse noi sispecializate
sunt favorizati prin aceasta diversificare.

» ROLUL FACTORILOR DEMOGRAFICI (maturitate, durata de viati)

La nivel macroeconomic studiile aratd cd numarul noilor afaceri este
influentat decresterea populatiei (natalitate), de gradul de aglomerare si urbanizare a
zonel analizate §i de existenta numarului de intreprinderi mici in cadrul
organizational.

Totodatd, educatia, nivelul acesteia si gradul de specializare poate constitui
un factor pozitivpentru acei intreprinzatori care se lanseazain noi afaceri, avand o
pregdrire mai bunain domeniu.

» ROLUL INSTITUTIHILOR DE SPRIJIN

In categoria acestor institutii sunt incluse: familia, sistemul educational,
sistemul economic,sistemul politic si sistemul juridic. Analizand latura cererii se
constatd o serie de institutii financiaresau de altd naturd, precum si anumite
politici guvernamentale care vizeaza abolirea reglementarilorprivitoare la intrarea
pe piatd a noilor firme si la privatizarea companiilor prestatoare de servicii.

Astfel, la nivelul Uniunii Europene se urmareste facilitarea elementelor care
favorizeaza largirea sectorului privat, elaborandu-se in acest sens reglementari
fiscale si de protectie socialda maifavorabile noilor intreprinzatori (antreprenorti).

Analizand oferta se constatd ca institutiile de sprijin, mentionate anterior,
stimuleaza posibilitétile si preferintele Intreprinzatorilor.



