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INTRODUCERE

Televiziunea contemporana ne proiecteaza in spectacolul cotidianului. Chiar daca nu
oferd decat o reconstructie dramaticd a realitatii, o realitate mediaticd, in fond, o
telerealitate, televiziunea promite adeseori accesul imediat si total la realitatea
inconjuratoare.

Experientele cotidiene ale oamenilor obisnuiti, viata intima, cu tréirile ei altddata
ascunse, sunt extrase din cadrul privat al cadminului si exportate pe micul ecran. Viata
privatd devine publica, o data ajunsa in tubul catodic, iar sfera publica se privatizeaza prin
subiectivarea experientei sociale, prin invazia afectelor si a intimului, prin avalansa
povestilor de viati ale persoanelor de langa noi. In locul dezbaterii de idei, pe scena
publicd se contureazd tot mai mult o ciocnire, adeseori brutald, a sentimentelor, o
negociere tensionatd a pozitiilor, fard a ajunge 1nsa la un rezultat definitiv, la o solutie
viabila pe termen lung si acceptatd de toti.

Daca aceasta inseamna disolutia sau, cel putin, degradarea profundd a spatiului
public si a participarii democratice sau, dimpotriva, ofera, o datd cu reconceptualizarea
notiunii de ,,spatiu public”, noi oportunitati de exprimare si de implicare civica si politica
pentru cetiteni, sunt subiecte pe care le vom explora in aceasta lucrare.

Spatiul public burghez, conceptualizat de Jurgen Habermas, un spatiu public
argumentativ, consensual, bazat pe dezbatere rational-critici, dacd nu intrd intr-o
degradare profunda, dupa cum sustine autorul german, mergand pana la ,refeudalizarea”
acestuia si confiscarea sa de citre noile elite-vedete, cel putin se reconfigureaza. In
contextul unor schimbari sociale, economice si politice (globalizarea spatiului public si
criza statului national modern, comercializarea mass-media si segmentarea audientelor,
emergenta noilor miscari politice §i sociale, expansiunea noilor tehnologii de comunicare
si informare etc.), se afirmd noi sfere publice conflictuale, emotionale, bazate pe
negociere, frecvent asociate noilor miscari sociale si politice.

in noul spatiu public, reconstituit ca un ansamblu de sfere publice conflictuale,
activeaza nu atat un singur public dezinteresat si orientat spre consens (dupd cum
prevedea spatiul public argumentativ habermasian), cat mai curand o serie de publicuri
diverse, mobilizate de interese proprii si aflate in conflict cu interesele altor publicuri. in
sferele publice conflictuale nu mai domina argumentatia rationala (vizdnd convingerea
adversarilor prin utilizarea ,,celui mai bun argument” si ajungerea la consensul necesar
atingerii binelui comun), ci ratiunea si emotiile se combina, rationalitatea se reformuleaza
in sensul includerii unor aspecte afective (,,reflexivitate afectiva”), retorica patrunde in
argumentatie si se cautd un compromis in locul consensului.



Dacé numerosi autori criticad depolitizarea accentuatd si fragmentarea excesivad a
spatiului public conflictual, alti autori, reconceptualizdnd ideea de ,.cetatean” si de
»participare politica”, valorizeazd noile sfere publice conflictuale pentru potentialul lor
democratic: pentru extinderea accesului in spatiul public (in special in cazul unor
categorii sociale defavorizate: femei, clasa de jos, minoritati etnice si sexuale etc.) si
dezbatere publicd la care sunt invitati sd participe Indeosebi reprezentanti ai unor
categorii sociale dezavantajate).

Televiziunea poate prezenta o functionalitate democraticd 1n spatiul public
reconfigurat. De exemplu, talk-show-uri ca programele TV de dezbatere cu audienta pot
facilita accesul mai larg in spatiul public televizual s§i, totodata, pot contribui la
constructia telespectatorului obisnuit ca ,,cetitean” si la emergenta unei ,,democratii
discursive”.

Pe de alti parte, nu trebuie uitat ca ,,democratizarea” operatd de televiziunea
contemporand raméne mai curdnd aservita logicii comerciale a televiziunii, accesul este,
in continuare, relativ limitat n spatiul public (chiar daci se ofera, in acest sens, anumite
oportunitati pentru categoriile sociale defavorizate), iar participarea este marcatd de
controlul exercitat prin intermediul dispozitivelor TV vizuale si verbale si prin asimetria
profunda intre rolurile jucate de moderatori si cele atribuite cetatenilor obisnuiti invitati
pe platourile TV.

Ambele modele de spatiu public (conflictual si consensual) pot avea o
functionalitate democratica 1n societatea contemporand, cu toate cd fiecare prezinta
particularititi, avantaje si riscuri distincte. Desi necesitd un management diferit (in spatiul
public consensual accentul cade pe reducerea inegalititilor in timp ce in spatiul public
conflictual accentul se plaseaza pe echilibrarea diferentelor si divergentelor de interese),
ambele tipuri de spatiu public se pot mentine si pot juca un rol democratic. Totusi, in
ultimul timp, din cauza depolitizarii masive a publicului larg (criza democratiei
reprezentative, absenteismul ridicat etc.) si a fragmentdrii excesive a spatiului public
conflictual, se constatd o revenire a modelului spatiului public burghez consensual,
invocat cel putin la modul normativ. Astfel de probleme sunt discutate in cadrul lucrarii
de fata, un interes special fiind acordat evaluarii functionalitatii democratice (sau nu) a
spatiului public televizual.

Dincolo de evaluarea abordarilor recente referitoare la spatiul public si la televiziune
(si de sistematizarea si centralizarea informatiilor in diverse tabele de sintezd), alte
contributii teoretice apar in aceastd lucrare in legdturd cu unele genuri specifice neo-
televiziunii, in special in raport cu talk-show-urile (tipologizarea talk-show-urilor).

In ceea ce priveste cercetarea inclusi in lucrarea de fatd, aceasta a incercat si
analizeze spatiul public televizual (caracteristic neo-televiziunii §i unuia dintre genurile
sale preferate: talk-show-urile) si oportunitatile de acces si/sau participare democratica
oferite. Studiul de fatd are in vedere, intr-o abordare semiodiscursiva, analiza calitativa a
talk-show-urilor/dezbaterilor electorale televizate, difuzate in contextul alegerilor
generale din toamna anului 2004, pe principalele canale TV (TVR 1, Antena 1 si PRO
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TV). Sunt selectate pentru analizd ultimele editii ale talk-show-urilor/dezbaterilor
electorale televizate la care au participat candidatii la Presedintie. O astfel de analiza
semiodiscursivd, complexd, nuantata, dar si riguros structurata, permite surprinderea unor
aspecte semnificative ale imaginarelor socio-discursive care alimenteazd sistemul
mediatic (televizual) si, totodatd, evaluarea impactului §i controlului exercitat prin
intermediul dispozitivelor TV de scenarizare vizuald i verbald asupra comunicarii
electorale.



Capitolul 1.
SPATIUL PUBLIC: EMERGENTA, EVOLUTII, PERSPECTIVE.
EVALUARE TEORETICA

A. MODELUL SPATIULUI PUBLIC ARGUMENTATIV HABERMASIAN

Abordarea teoreticd a spatiului public debuteazd prin prezentarea si evaluarea
modelului spatiului public burghez (argumentativ, rational-critic), elaborat de filozoful si
sociologul german Jurgen Habermas. Indiferent daca este contestat sau aclamat, modelul
este frecvent citat in lucrarile de specialitate si a marcat orientarile teoretice si cercetarile
privind comunicarea in spatiul public.

Jurgen Habermas (nascut in 1929) este considerat unul dintre cei mai mari filosofi
germani din secolul XX, extrem de influent in domeniul stiintelor sociale, teoriei sociale,
filosofiei limbajului, filosofiei morale si istoriei ideilor. Filosoful german s-a format in
cadrul curentului critic al Scolii de la Frankfurt' (printre ai cirei reprezentanti se numara
Th. Adorno, Max Horkheimer, Walter Benjamin, Herbert Marcuse). In 1956, la inceputul
carierel sale, Habermas a lucrat ca asistent de cercetare al lui Th. Adorno la Institutul
pentru Cercetare Sociald din Frankfurt, unde autorul german a realizat primele sale studii
majore, printre care Struckturwandel der Offentlichkeit (“Transformarea structurald a
spatiului public”), publicat in 1962. In aceasta lucrare, intr-o abordare istorici, Habermas
analizeaza aparitia §i evolutia unei parti a vietii sociale in cadrul céreia se formeaza
opinia publica.

Dupa ce a sustinut activitate didactica in Heidelberg si Frankfurt, Habermas a
devenit Director al Institutului Max Planck in 1971. Din 1983, reintors la Frankfurt,
Habermas ocupa postul de profesor la Departamentul de Filosofie.

Notiunea de “spafiu public” reprezintd un concept-cheie in lucrarile lui Jurgen
Habermas si o preocupare constantd a filosofului german pe parcursul carierei. Geneza si
evolutia ulterioard a spatiului public (ca loc de formare a opiniei publice) sunt strans
legate de emergenta si dezvoltarea capitalismului: spatiul public se contureazd in
momentul In care o clasd burgheza in formare reuseste sa devinad o contraparte a puterii
statului aristocratic. Spatiul public este o formd a devenirii istorice occidentale,
dependentd de contextul istoric, economic, politic, social si cultural; de pilda, in Evul
Mediu nu a existat spatiu public propriu-zis in Occident, ci doar o sferd de reprezentare a

' Scoala de la Frankfurt este recunoscutd prin initierea si dezvoltarea paradigmei “industriilor culturale”,
potrivit careia cultura creata de mass-media este privita ca o productie in serie, standardizata,
uniformizatoare, degradanta la adresa participarii politice si publice a cetateanului.
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autoritatii feudale; spatiul public efectiv apare abia in secolul XVIII, o data cu emergenta
capitalismului si a clasei de mijloc. “Sfera publica literara” (popularizatd prin discutiile
critice din saloane si cafenele (salons, coffee houses sau Tischgesellschaften) si marcata
de transformarea culturii intr-un bun de consum) pare sa anticipeze sfera publica politica.
Prin intermediul presei libere, aparute in secolul XVIII, spatiul public este orientat spre
construirea unei voinfe generale prin informarea asupra si controlarea activitatilor
statului. Spatiul public trebuie distins atat de stat, cat si de structurile economice (piata) si
trebuie privit ca un mediator intre stat si societate (a carui fortd nu trebuie ignoratd): un
loc unde publicul se organizeaza si formuleazad opinia publica si unde isi exprima
cerintele fata de stat.

Conceptul de “spatiu public”

Ca orice concept, termenul de ,spatiu public’ nu prezintd o definitie clara si
unanima si apare in variate utilizari. Totusi, originea separatiei sferelor: public versus
privat dateaza, dupa cum subliniazd Habermas (1992), inca din antichitate, din Grecia
anticd, unde se opereaza prima oara distinctia dintre polis si oikos.

“Spatiul public” in Grecia antica

In Grecia antici se realizeaza pentru prima oard distinctia intre spatiul public (polis)
si spatiul privat (oikos). Polis reprezinti domeniul public, al dezbaterilor legate de
participarea la consultiri ori decizii juridice sau al actiunilor asociate indeosebi
competitiilor sportive si razboaielor; este locul libertatii si al permanentei (doar aici totul
devine vizibil, capata forma, este recunoscut, deci existd). Oikos se refera la domeniul
privat, legat de casa ca proprietate ce permite afirmarea publica (exilul, exproprierea,
distrugerea casei implicand excluderea din spatiul public); statusul in spatiul public se
fundamenteazd pe cel de “stapan al casei”; este locul necesitatii si al perisabilitatii,
guvernat de legea mortii, de regulile sistemului sclavagist, de inconsistenta vietii
cotidiene.

Fuziunea “privat” - “public” in Evul Mediu

In Evul Mediu, “privatul” si “publicul” coexisti intr-o societate ierarhizati,
guvernata de o autoritate unificata, cea a seniorului. Termenul de “public” are mai multe
intelesuri: Inseamna, 1n aceastd perioada, un lucru comun, obisnuit, accesibil tuturor sau
se refera la un atribut, in general exterior, al statusului seniorial (de exemplu, pecetea).
Publicizarea® (vizibilizarea, afisarea), sustine Habermas (1992), nu se efectueaza intr-un

2 Termenul de ,publicizare” va fi utilizat, in aceasta lucrare, in locul celui de ,,publicitate” pentru a se evita
conotatiile comerciale ale celui de-al doilea.
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“spatiu public” propriu-zis, ci este mai curdnd un atribut al statusului inalt, seniorial,
vizibil prin varii Tnsemne: haine, coafura, retorica specificd, ce definesc un “cod al
nobletei”.

Trecand de la reprezentarile lumii cavalerilor la cele ale curtii, se accentueaza
caracterul festivist al publicizarii: elitele 1si exhiba ostentativ, spectacular statusul in fata
populatiei, personajul principal ajunge regele, cu curtea sa, inconjurat de aura unei
solemnitati aparte. Lumea curtii se reveleaza ca festivistad chiar in aspectele sale cele mai
intime, de pilda, in cazul dormitorului regal (al carui rol instrumental de camera de dormit
paleste 1n fata imaginii sale fastuoase asociate statusului regal).

Nu doar lumea Evului Mediu poate fi considerata festivistd si orientatd spre
spectacular. Insisi lumea contemporana, cea a starurilor de oriunde, fie din show-biz sau
din politica, este privitd de Habermas ca refeudalizata, fiindca preia un stil de publicizare
a reprezentarilor specific curtii medievale: pentru a se face vizibild si a castiga
notorietate, aceastd lume (asociatd star-system-ului) expune o galerie de imagini
spectaculare cu care jongleaza abil consultantii in domeniul relatiilor publice, sfatuitorii
vedetelor-"regi” de astazi.

Separarea “privat” - “public” in epoca moderna. Spatiul public burghez

Revenind la originea si evolutia notiunilor de “public” si “privat”, termenul de
“privat” (derivat din lat. “privatus™) apare de-abia in Germania mijlocului de secol XVI si
designeaza o sfera aflatd in afara celei a aparatului de stat; “public” Inseamna autoritate
publica, autoritate de stat. in aceasti perioadd, se contureazi opozitiile public versus
privat, autoritati publice versus indivizi, bine public versus interese private.

Se realizeazi treptat evolutia spre aparitia spafiului public burghez’ (in secolul
XVII), definit de Habermas ca sfera a indivizilor particulari, plasati in opozitie fata de
autoritdtile publice, reuniti intr-un public pentru a dezbate regulile generale care
guverneaza relatiile in sfera, in esentd, privatd, dar de relevanta publica, a schimbului de
bunuri §i a muncii sociale. Spre deosebire de lumea curtii medievale, in care sunt
publicizate imagini spectaculare, asociate statutului seniorial / regal, in care sunt, deci,
vizibilizate varii semne de status (sceptru, coroand etc.), in spatiul public burghez, cel
putin in teorie, sunt publicizate idei §i argumente, in afara statusului persoanelor
implicate sau chiar in ciuda acestuia.

Conceptul de “spatiu public burghez” habermasian are multe in comun cu gandirea
liberald anglo-americand. Sfera publica, conform teoriei liberale clasice, este un “forum
public”, un spatiu intermediar intre stat §i societate, in care persoanele private, reunite
intr-un public, exercitd control formal (prin sistemul electoral de vot) si informal (gratie
opiniei publice) asupra statului, iar mass-media reprezinta institutii-cheie ale spatiului

3 “Spatiu public burghez”, “spatiu public argumentativ”, “spatiu public rational-critic” sunt utilizate ca
expresii echivalente in aceasta lucrare. Totodatd, termenul de ,,sferd publica” este folosit aici in acelasi sens
cu cel ,,spatiu public”.
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public, liantul dintre indivizi §i stat si mijlocul de aparare a libertdtilor individuale de
posibilele abuzuri ale autoritatii publice (J. Curran, 1993).

Spatiul public burghez este o adevarata “fabrica de politica” (Kluge apud S.
Livingstone, P. Lunt, 1994). Astfel, spatiul public permite formarea opiniei publice cu
ajutorul mass-media i, prin aceasta, mentinerea unui control al societatii asupra statului
prin orientarea critica la adresa autoritatilor.

Abordarea contemporana a ,,spatiului public”

Conceptul de “spatiu public”, intr-un sens general, priveste, astdzi, procesele de
structurare a opiniei publice (P. Dahlgren, 1993). lar, in procesul de formare si modelare
a opiniei publice mass-media joacad un rol esential. Problematica sferei publice, in zilele
noastre, se referd la modalitatile in care mass-media pot sd ofere un suport cetatenilor
interesati sa Invete despre lume, sa dezbata public opiniile formate despre aceasta si sa ia
decizii bazate pe procesarea unor informatii viabile.

Spatiul public mediatic presupune participarea a trei categorii de actori: 1. clasa
mediaticd; 2. opinia publica si 3. publicul (Beciu, 2000). Clasa mediatica poate avea
acces §i participa in spatiul public gratie capitalului simbolic pe care 1l detine (expertiza,
prestigiu, popularitate etc.).

Opinia publica reprezinta un construct statistic: prin tehnica sondajelor de opinie, se
masoard sociologic popularitatea unui punct de vedere sau a unei personalitdti, prin
raportare la anumite grupuri sociale. Astizi, dominanti este conceptualizarea “statistica*
a opiniei publice, invocarea opiniei publice crednd impresia de democratie. Tocmai de

* Conceptiile psihosociologice curente au pus in lumind doua abordiri ale opiniei publice: 1. o abordare in
sens mai restrans a opiniei — doar a grupului, nu a publicului in general -, care valorizeaza in continuare
dezbaterea publicd in raport cu o problemd; 2. o abordare “statistica” ce vede opinia publica drept o sumd a
opiniilor individuale (s1 nu acorda decat un interes scazut altor aspecte ca grupurile de presiune, discutiile
publice, raporturile de forte etc.) si care uzeaza de sondajele de opinie pentru a se impune. A doua abordare
pare dominanta 1n ziua de astazi, desi este frecvent criticatd. Sociologul francez P. Bourdieu (apud Haines,
2002), sustine ca opinia publica de acest tip este un simplu artefact statistic care are la baza trei postulate
(contestabile): 1. toatd lumea are o opinie intr-o problema; 2. toate opiniile sunt importante; 3. existd un
consens in modul de a defini problemele (din moment ce se pune aceeasi intrebare tuturor).

Abordarea statistica, considera autorul francez, promoveaza o fictiune democratica care, de fapt, camufleaza
forta lobby-urilor din culisele vietii politice. Chiar daca determinarea statisticd a opiniei pune realmente
anumite probleme, aceasta nu credem ca ar trebui integral discreditatd si tratatd ca un simulacru democratic.
Se poate insd actiona cu extremd precautie pentru a evita provocarea unor opinii (inexistente anterior
sondajului) cu toate cd, desigur, exista variantele de raspuns “nu stiu” sau “non-raspuns” si exista si diverse
modalititi de control al raspunsurilor. in ce priveste importanta (egali) a tuturor opiniilor, chiar daci nu este
intotdeauna valabild In practica, ar trebui sd rdmand cel putin un deziderat democratic, acordand tuturor
aceleasi sanse de acces si participare in spatiul public. Falsul consens in definirea problemelor (marcat de
obligativitatea de a raspunde cu totii la aceeasi intrebare a sociologului) rdméane o problemd dificila
(reductibil pana la un punct prin utilizarea intrebarilor deschise), dar o anumita interventie a cercetatorului in
structurarea si directionarea realitatii este inevitabila si tine de profesionalismul acestuia sd gaseasca varianta
de formulare optima (sub aspect stiintific si deontologic).
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aceea, aparenta fortd democraticd a opiniei publice poate ascunde o anumitad fragilitate
statistica: opinia publicd minoritard, nereprezentativd poate deveni reprezentativa prin
mediatizare si chiar majoritara daca intervine “spirala tacerii”, producandu-se afilierea la
curentul de opinie cel mai mediatizat. Invocarea opiniei publice trebuie tratatd, de
asemenea, cu o anumitd circumspectie: frecvent jurnalistii, oamenii politici sau alte
persoane publice se pot erija In exponentii opiniei publice pentru a castiga
reprezentativitate si a-si legitima punctul de vedere.

Opinia publici poate fi consideratdi un ansamblu de reprezentiri:’ astfel, opinia
publica include atat aspecte cognitive, cat i afective, nu se reduce la rezultatul unui
proces de dezbatere rational-critica (intre persoane presupus informate §i orientate spre
ajungerea la consens) ca in formula habermasiand a spatiului public argumentativ. Inca
din “deceniul cercetarii opiniei publice”, in anii ’20-’30, subliniazd Septimiu Chelcea
(2002), se confruntau doud perspective asupra opiniei publice: una rationalistd si
individualista, alta colectivistd si interesatd de aspectele afective ale opiniei. Multe
abordari ale opiniei publice, din perspectiva psihosociologica (ex. Charles A. Elwood,
Kimball Young), accentueaza insd faptul ca opinia publica este un produs psihosocial
colectiv si se constituie ca o evaluare aparuta intr-o situatie problematica (in judecata de
grup apar si elemente emotionale pe langd cele rationale, pentru cd optiunile sunt
motivate de valori).

O definitie cuprinzatoare, de sintezd a opiniei publice, din perspectiva
psihosociologicd, ludnd 1n considerare aspecte precum caracterul colectiv, psihosocial al
opiniei publice, continutul emotional prezent in evaluarile colective, dar si relevanta
problemei sociale careia ii raspunde opinia publicd, reprezentativitatea grupului si
caracterul deschis al exprimaérii opiniei, este oferita de S. Chelcea (2002): “Prin termenul
de “opinie publicd” se va intelege procesul psihosociologic interactiv de agregare a
judecidtilor evaluative, atitudinilor si credintelor referitoare la o problema sociala ale unui
numar semnificativ de persoane dintr-o comunitate, care intr-o forma sau alta (declaratii
spontane, raspunsuri la chestionarele de cercetare, memorii si scrisori adresate factorilor
de decizie, demonstratii de strada, greve, mitinguri etc.) se exprimd deschis” (Chelcea,
2002:26).

Publicul este, de asemenea, la fel ca si opinia publicd, o constructie sociald, realizata
pe baza practicilor de mediatizare sau a cercetirilor de piati cantitative. In primul caz,
publicul devine un actor colectiv cu o “biografie” sociala, caruia i pot fi asociate anumite
preferinte legate de consumul mediatic; publicul este construit de mass-media prin
mediatizarea unor fapte privind diverse grupuri sociale sau indivizi. In al doilea caz,
publicul devine un grup-tinta cu un anumit profil sociologic care interpreteaza produsele

> Reprezentirile constituie “sisteme de valori, de notiuni si de practici relative la obiecte, aspecte sau
dimensiuni ale mediului social care permit nu numai stabilirea cadrului de viata al indivizilor §i grupurilor,
dar constituie in mod egal un instrument de orientare a perceptiei situatiei si de elaborare a raspunsurilor”
(S. Moscovici apud R. Haines, 2002 :62).
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