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PREFATA

In prezent, turismul presupune deplasarea unui flux important de
oameni pe masura ce numarul de locuitori ai Planetei creste iar factori
precum stresul §i poluarea isi pun amprenta in mod decisiv asupra deciziei
de achizitionare a unor pachete turistice. Insd, activititile derulate de
turisti atdt pe timpul deplasarii cat, mai ales, la locul de destinatie turistica,
au un impact major in plan economic, socio-cultural si asupra mediului
ambiant. Astfel, turismul poate contribui la dezvoltarea economiei locale,
la crearea de locuri de munca, la atenuarea sardciei, la imbogdtirea
nivelului de cunoastere al individului dar §i la degradarea si distrugerea
mediului, uneori ireversibila, la efecte adverse asupra biodiversitatii.

In acest context favorabil practicarii turismului, lucrarea de fata isi
propune o introducere in conceptele specifice, identificarea principalilor
factori de influenta asupra turismului si analizarea unor forme actuale ale
turismului, cu accent pe turismul cultural, turismul rural, turismul
arheologic, turismul pentru tineret §i, mai ales, turismul de aventura-un
segment de piata in plina expansiune care ofera experiente noi si/sau unice.

In continuare, accentul se pune pe cele patru componente esentiale
ale ofertei turistice §i anume potentialul turistic, respectiv patrimoniul
mondial cultural si natural UNESCO din Romdnia, baza tehnico-materiala
a turismului, personalul din industria turistica §i serviciile turistice. Toata
aceasta prezentare este insotita de metode, instrumente, tehnici si indicatori
specifici economiei turismului §i anume cei care cuantifica locul turismului
in economie, circulatia turistica, ocuparea fortei de munca, eficienta
economica §i sociala. Aspectele teoretice sunt ilustrate prin intermediul
studiilor de caz s§i anume atitudinea europenilor fata de dialogul
intercultural pe continent, fata de turism ca §i Raportul privind
competitivitatea turismului i calatoriilor in anul 201 1.

Un material cu o asemenea tematica nu se poate incheia fara a
aborda importanta calitatii mediului pentru turism-materia prima a
activitatii turistice ce reprezinta forta de penetrare pe pietele turistice
interne, regionale §i internationale.

Prin  urmare, lucrarea de fata se adreseaza studentilor si
masteranzilor care studiaza in cadrul facultatilor cu profil economic si
geografic, cercetatorilor, specialistilor in domeniu, agentilor economici dar
si turigtilor de pretutindeni, reprezentind punctul de plecare in



aprofundarea cercetarii de specialitate in domeniul turistic, geografic dar
si in sectoarele conexe.

Orice calatorie, indiferent de scop, destinatie §i persoanele
insotitoare, reprezinta o sansa unica de fiecare data, de a admira peisaje
deosebite, de a cunoaste oameni diferiti, de a parcurge trasee de o
neasemuita frumusete, de a face ceva nou, de a contempla in fata unor
monumente stravechi, toate acestea insufletindu-ne §i dandu-ne puterea de
a o lua de la capat in fiecare zi, indiferent de greutdtile cu care ne

confruntam.

Autorul



CAPITOLUL 1. 5
TURISMUL SI SEMNIFICATIA SA ECONOMICO-SOCIALA

Industria calatoriilor si a turismului este consideratd ca fiind cea mai
importantd si mai diversa industrie a lumii. Multe natiuni ale lumii o considera ca
prima sursd de venituri a economiei, prima industrie generatoare de locuri de
muncd, prima industrie ce determind cresterea sectorului privat si prima industrie
care determina dezvoltarea infrastructurii. Astfel, dezvoltarea turismului este
incurajatd, mai ales, in tarile In dezvoltare in care alte forme ale dezvoltarii
economice cum ar fi manufacturile sau exportul de resurse naturale nu sunt viabile
din punct de vedere comercial.

1.1. Terminologie turistica

Organizatia Mondiala a Turismului (O.M.T.) este organismul
interguvernamental major care creeaza cadrul general de desfasurare a activitatii
turistice in lume. In anul 1991, O.M.T. si Guvernul Canadei au organizat la Otawa
Conferinta Internationala asupra Statisticilor Calatoriilor si Turismului, ocazie cu
care s-a adoptat un set de rezolutii si recomandari cu privire la conceptele utilizate
in turism, definitii si clasificari. Astfel':

- caldtorul este reprezentat de totalitatea persoanelor care se deplaseaza
intre doua sau mai multe locatii in orice scop, turistic sau neturistic;

- turismul reprezinta activitatea persoanelor care calatoresc catre si
raman in locurile aflate in afara mediului lor obisnuit (uzual) pe o
perioada de timp de cel mult un an pentru relaxare, afaceri sau alte
scopuri,;

- vizitatorul reprezinta orice persoand care calatoreste intr-un loc altul
decdat cel obignuit pentru mai putin de 12 luni consecutive si al carei scop
principal nu este acela de prestare a unei activitati lucrative la locul
vizitat;

- turistul (overnight visitor - vizitatorul ,,de peste noapte”) este
vizitatorul care ramdne cel putin o noapte in mijloacele de cazare
colective sau private la locul vizitat;

Corespunzdtor, putem face o demarcatie intre termenii de turist intern si
turist international. Astfel, turistul intern poate definit ca reprezentdind
vizitatorul temporar care se deplaseaza in interiorul granitelor tarii de resedinta
pe o perioada de timp cuprinsa intre 24 de ore §i un an pentru orice alt motiv
decdat acela de prestare a unei activitati lucrative remunerate la locul de
destinatie. Turistul international este vizitatorul temporar care se deplaseaza in
afara granitelor tarii de resedinta pe o perioada de timp cuprinsa intre 24 de ore

! International Tourism: A Global Perspective, OMT, Madrid, 1997, pag. 5
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si un an pentru orice alt motiv decdt acela de prestare a unei activitati lucrative
remunerate la locul de destinatie.

- excursionistul (same day visitor - vizitatorul ,,de aceeasi zi”) este
vizitatorul care nu-si petrece noaptea in mijloace de cazare colective sau
private la locul vizitat.

Reprezentarea schematica a tipologiei notiunilor anterioare este urmatoarea:

vizitatori > turisti (vizitatori de peste
(in scop de relaxare,\‘ noapte)
recreere, vacante, vizite excursionisti (vizitatori de

la prieteni, rude, afaceri, aceeasi zi)
religioase, tratament, pelerinaje etc.)

Calatori

alti calatori
Figura nr. 1.1. Clasificarea calatorilor

O altd notiune ce necesita clarificari conceptuale este cea de vacantier.
Acesta poate definit ca reprezentdnd vizitatorul care se deplaseaza pentru propria
pldacere in afara resedintei obisnuite pe o perioada de timp de cel putin patru zile,
facandu-se in acest fel o diferentiere intre turismul de week-end (1-3 zile) §i
turismul de vacanta (peste patru zile).

in categoria alti calatori din figura nr. 1.1. sunt incluse toate acele
persoane care nu au scop turistic pe teritoriul unei tari precum:

= persoanele care au scop lucrativ remunerat;

= persoanele care 1si schimba domiciliul;

= Jucratorii din zonele de frontiera;

= calatorii In tranzit: acele persoane care pentru a ajunge la locul de
destinatie turistica traverseazd una sau mai multe tari pe al caror teritoriu
opririle sunt de scurta duratd si nu au scop turistic;

®  nomazii;

" imigrantii;

= refugiatii;

= apatrizii;

* diplomatii si familiile acestora;

* atasatii diplomatici de toate categoriile si familiile acestora (militari,
culturali etc.).

In proiectul noii Legi a turismului, turismul este definit ca “o ramurd
prioritarda a economiei nationale, cu functii complexe, care include activitatile
desfasurate pentru producerea de bunuri §i servicii oferite spre consum turistilor”.

in aceeasi Lege a turismului (proiect) patrimoniul turistic este
reprezentat de resursele turistice si structurile realizate in scopul valorificarii lor
prin activitati de turism.
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Potentialul turistic poate fi clasificat pe baza urmatoarelor criterii
dupd cum urmeaza’:

1. criteriul genetic:

= potential turistic natural (relief, clima, flora, fauna etc.);

= potential turistic antropic (obiective istorice, religioase,
manifestari culturale etc.);

2. criteriul functionalitatii (gradul de recunoastere):

» potential turistic functional (activ), intrat in circuitul turistic al unui
teritoriu;

= potential turistic latent (disponibil) care reuneste acele componente
naturale sau antropice ale unei regiuni (zone) care, din anumite
motive, nu au devenit elemente de polarizare turistica;

3. criteriul capacitatii (volumului):

= potentialul turistic total (absolut) care vizeaza, pe de o parte,
intrarea 1n circuitul turistic a tuturor componentelor dintr-un
teritoriu, iar pe de altd parte, exploatarea la parametri maximali
posibili a componentelor;

» potentialul turistic relativ ce constituie doar o parte a potentialului
turistic dintr-un teritoriu dat, care poate functiona si independent ca
element de atractie turisticd;

4. criteriul limitei de consum:

» potential turistic inepuizabil format din acele resurse turistice a
caror capacitate de exploatare turisticA nu poate fi epuizatd
(teoretic): relief, ape etc.;

= potential turistic epuizabil care include componentele epuizabile in
decursul timpului (fauna, flora etc.).

In conformitate cu proiectul Legii turismului, resursele turistice
reprezintd ,,componente ale mediului natural si antropic, care prin calitatile §i
specificul lor sunt recunoscute, inscrise si sunt sau pot fi valorificate prin turism,
in masura in care nu sunt supuse unui regim de protectie integrala”.

In cele ce urmeazi, se va realiza o tipologie a resurselor turistice pe baza
a diverse criterii de clasificare:

1. din punctul de vedere al continutului’:
- naturale: elemente geomorfologice, de clima, de florda si de
fauna, peisaje, zacaminte de substante minerale si alti factori;
- antropice: monumente arheologice, situri arheologice,
monumente, ansambluri memoriale, ansambluri si rezervatii de
arhitecturd, monumente si ansambluri memoriale, monumente

2 (Candea Melinda, Simon Tamara, Potentialul turistic al Romdniei, Editura Universitara,
Bucuresti, 2006, pag. 10
’ Legea turismului-proiect
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tehnice si de artd, muzee, elemente de folclor, arta populara si
altele asemenea;
2. din punctul de vedere al valorii, exprimata prin originalitate si unicitate, pot fi
identificate™:
- resurse unice, rare §i originale (unicate) la scara intregii
planete (cascada Niagara, Piramidele etc.);
- resurse de creatie-originale, dar inregistrandu-se 1n forme
apropiate, in diverse zone (orase cetati, parcuri nationale);
- resurse atractive, comune celor mai multe zone turistice ale
lumii (mari linistite, peisaje deosebite);
3. dupa gradul de polarizare a resurselor turistice:
- resurse turistice concentrate intr-un teritoriu relativ restrans ca
intindere (pesterile din Muntii Apuseni);
- resurse turistice dispersate pe arii teritoriale relativ intinse
(apele minerale din centrul Romaniei);
4. din punctul de vedere al rispandirii in teritoriu’:
- resurse turistice nodale, de genul unei statiuni sau grup de statiuni,
caracterizate prin faptul cd se concentreaza pe o arie teritoriala
restransa si sunt pretabile, in principal, pentru turismul de sejur;
- resurse turistice liniare, situate de-a lungul unui circuit sau de-a
lungul coastelor, destinate, cu prioritate, turismului itinerant.
Putem concluziona faptul cd potentialul turistic, respectiv, resursele
turistice, indiferent de forma si continutul lor, determina orientarea fluxurilor
turistice, influentand, in acelasi timp, si dinamica activitatii turistice.

1.2. Importanta economico-sociala, culturala si ecologica a turismului

Cercetdrile intreprinse asupra importantei turismului in economie releva
faptul ca acesta are un impact considerabil asupra economiilor, societatilor,
culturilor si mediului ambiant al destinatiilor turistice.

Turismul are patru categorii de efecte 1a nivel national si international
dupa cum urmeaza:

1. asupra economiei.

Turismul actioneaza ca un factor stimulator al sistemului global. Astfel,
turistul este un consumator de bunuri si servicii, cheltuielile efectuate de acesta pe
teritoriul destinatiei gazda reprezintd venituri (incasari) pentru bugetul local si
populatia locala. Aceste venituri intrd in circuitul economic si, cu cat numarul de
rotatii este mai mare, cu atat efectele pozitive sunt mai ridicate. Prin urmare,

* Minciu Rodica, Economia turismului, Editia a II-a revazutd, Editura Uranus, Bucuresti, 2004,
pag. 165
> Idem
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