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Partea |

GEOGRAFIA TURISMULUI




CUVANT INTRODUCTIV

Turismul, ca activitate economico-sociala a aparut si evoluat in directa legatura cu
procesul general de dezvoltare a societatii, reflectand prefacerile din interiorul acesteia.
Prin valorificarea superioara a resurselor turistice i nu, numai, aportul valutar, ponderea
in PIB, realizarea valorii adaugate, echilibrarea balantei de plati valutare, efectul de
antrenare si stimulare a productiei in alte domenii economice, ocuparea fortei de munca
etc. turismul devine o activitate prioritara de interes national Tn multe tari de pe
mapamond.

Odatd cu dezvoltarea economica §i cresterea veniturilor, democratizarea i
liberalizarea turismului, paralel cu dezvoltarea in mod intensiv a bazei tehnico-materiale a
acestuia, modernizarea mijloacelor de transport si a cadilor de comunicatie, turismul a
devenit un fenomen de masa cuprinzand toate categoriile sociale ale populatiei mondiale.

Datele statistice ale Organizatiei Mondiale a Turismului — sunt elocvente In acest
sens: numarul de turisti internationali a crescut, in ultimii 60 de ani, de la 25 milioane in
anul 1950, la 160 milioane in 1970 si in fine, la 922 milioane in 2008; capacitatea
hoteliera si a unitatilor de cazare asimilate acesteia a crescut de la 16.270 mii camere in
anul 1987 1a 35.000 mii in 2007.

Specialisti OMT arata ca, in perspectiva secolului XXI, industria turismului si a
calatoriilor va ocupa locul III in afacerile mondiale, dupa tehnologia informatiilor si
telecomunicatii. Astfel, se previzioneaza circa 1.006 miliarde de turisti internationali si
peste 1.055 miliarde USD incasari in anul 2010 iar, in 2020, cifrele estimate ajung la 1,6
miliarde turisti i 2.000 miliarde USD incasari. Daca se adauga si turismul national intern
(in interiorul granitelor tarilor), care este in crestere continud, putem aprecia amploarea
acestui fenomen economico-social pe plan mondial, cu consecinte previzibile in mediul
inconjurdtor si la nivelul societatii umane.

Turismul, ca activitate complexa si eterogena incorporeaza componente variate si de
aceea se preteaza la un studiu interdisciplinar. Acest demers necesitd cooperarea intre mai
multe discipline, de la cele economice, sociale si ale naturii pana la cele tehnice si
informatice, fiecare dintre acestea concentrindu-se asupra aspectelor specifice
domeniului lor de cercetare. Se ajunge, in final, la analiza, cunoasterea si dezvoltarea
turismului ca un intreg, ca un sistem complex, functional intr-un ansamblu teritorial.

Geografia si Economia Turismului sunt discipline de bazd in pregitirea unui
specialist in turism.

Acestea asigurd suportul teoretic si practic in cunoasterea mecanismelor functionarii
turismului ca activitate economico-sociala de mare complexitate, in clarificarile
conceptuale si Insugirea principalelor categorii economice din domeniu, ca si in
evidentierea factorilor determinanti, a tendintelor si formelor de manifestare a cererii §i
ofertei turistice si a cercetarii si localizirii acestora din urma.

Evidentiind rolul turismului in dezvoltarea economico-sociald, asigura cunostintele
necesare pentru elaborarea §i evaluarea programelor si politicilor in turism.
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Turismul se desfasoara, sub toate formele sale, in mediul geografic mai mult sau mai
putin umanizat, fiind totodata determinat sau influentat de factorii geografici naturali,
economici si sociali ai acestuia.

Geografia turismului studiaza turismul ca fenomen economic, spatial, temporal si
cauzal, care se desfasoara in mediul inconjurator, in interactiunea cu factorii de mediu si
societate, dar si ca o activitate cu un impact evident asupra acestora.

Cercetarea geografica are o contributie esentiala la analiza potentialului turistic si la
identificarea destinatiilor turistice iar, evaludrile calitative si cantitative ale resurselor
turistice, economice, tehnice si demografice stau la baza deciziilor de valorificare,
dezvoltare si amenajare turistica.

Analiza si cunoasterea ariilor emitente de turisti si a celor receptoare, a relatiilor ce
se stabilesc iIntre acestea, volumul fluxurilor turistice, directia si ritmurile lor de
dezvoltare sunt, de asemenea, componente ale cercetarilor geografice.

Cercetarile geografice reprezinta ,,0 valoare particulara mare pentru domeniul
interdisciplinar al turismului” iar, ,,geografii, economistii si ecologii au acoperire aproape
unica in ambele grupe de stiinte (economice si naturale, V. Glavan), sunt cei mai calificati
si avizati ca sintetizatori in domeniul stiintific al turismului, care Tmbind, de asemenea si
stiintele sociale. Geografii, mai ales, datoritd pregatirii lor, au cel mai bun potential sa
aprecieze si sd coordoneze diferitele puncte de vedere” (Mieczkowski Zbigniew, 1990).

In partea I, ,,Geografia Turismului”, se abordeaza activitatea de turism ca domeniu
de studiu si cercetare geografica. Se face o prezentare generald a factorilor determinanti ai
turismului, favorabili si defavorabili, conceptele generale si definitiile referitoare la turisti
si turism ca activitate economicd, sociald, spatiala si temporald, ca obiect de studiu si
cercetare interdisciplinara precum si rolul si locul sau in dezvoltarea economico-sociala.

Se abordeaza, pe larg, conceptele de baza ale geografiei turismului, ca obiect si
metodologie de studiu si cercetare, regionarea si amenajarea turistica a teritoriului,
analiza structurala si functionala a potentialului turistic, relatia turism-mediu inconjurator
— societate umana in interconditionarea lor.

Prezentarea succintd a regiunilor turistice si a destinatiilor turistice pe plan
international si national nu se substituie unui ghid turistic; aceasta este utila in procesul de
invatamant, 1n pregatirea si practica specifice activitatii unei agentii de turism ca §i pentru
informarea generala a cititorului, ca turist-potential.

Partea a Il-a ,[Economia Turismului” are ca obiect initierea studentilor si
masteranzilor in studierea fenomenului turistic la scara nationala si mondiald, pregatirea
lor cu un ansamblu de cunostinte teoretice si practice, cu un sistem de instrumente
statistice §i economice capabil sd le permitd implicarea nemijlocitd in solutionarea
problemelor cu care se confrunta acest domeniu.

Ca disciplind economica de ramura, Economia Turismului cerceteaza mecanismele
economice ale proceselor desfasurate in domeniul turismului, aportul acestuia la
progresul economic si social.

Pentru a aborda diversitatea de probleme pe care le incumba activitatea de turism s-a
folosit o bogata literaturd de specialitate si de interes general, un variat instrumentar de
cercetare statistico-matematic, analize comparative, rezultatele unor investigatii
sociologice etc. care evidentiaza complexitatea turismului ca fenomen de masa pe plan
mondial.
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Prin continutul si alcatuirea sa, manualul se adreseaza invatamantului universitar si
liceal, geografic si economic, de turism i, servicii, masteranzilor in domeniul turistic,
managerilor si specialistilor din turism si celor interesati sa cunoasca fenomenul turistic
in ansamblul sau, principalele destinatii turistice si oferta turistica din principalele tari ale
lumii, mecanismele economice din activitatea de turism, fluxurile turistice nationale si
internationale etc.
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Capitolul 1

TURISMUL. CONSIDERATII GENERALE

1.1. Turismul, activitate economico-sociala

1.1.1. Aparitia turismului ca activitate economico-sociald

Turismul ca activitate economico-sociala a aparut si evoluat in directd legatura cu
procesul general de dezvoltare a societétii, reflectdnd prefacerile din interiorul acesteia.

Forme incipiente de turism s-au practicat incd din cele mai vechi timpuri, fiind
cunoscute calatoriile grecilor vechii Elade cu ocazia Jocurilor Olimpice si a altor intreceri
sportive, pelerinajele la locurile de cult ca Dodona si Delfi, pelerinajele de mai tarziu de
la Mecca, Ierusalim, Roma, Santiago de Compostella etc., deplasarile patricienilor romani
(Vichy si Aix-les-Bains in Franta, Aachen in Germania, Baden bei Ziirich in Elvetia,
Herculanum si Germisara in Romania etc.), itinerarele de studii ale tinerilor din familiile
engleze aristocrate realizate dupa terminarea facultatii, pe continentul european, in anii
1700, cu care ocazie apar termenii ,,turism” si ,,turist” etc.

Industrializarea si progresul tehnic din secolele XVIII-XIX au determinat o
dezvoltare rapidd a mijloacelor de transport si a cdilor de comunicatie cu consecinte
benefice in amplificarea traficului de céldtori, in dezvoltarea industriei hoteliere si a
activitatii de turism in general (editare de ghiduri si harti, ghidare restauratie etc.),
urmand ca, in 1841, in Anglia, sd ia fiintd primul birou de voiaj si prima firma
touroperatoare din lume (Thomas Cook din Londra). Agentia Thomas Cook organizeaza,
in 1841, prima calatorie cu un tren special pentru 500 de turisti pe o distanta de 12 mile,
in 1855 organizeaza primul tour continental, iar in anul 1872 primul tour in jurul lumii.

Pana la inceputul secolului al XX-lea, turismul a constituit un privilegiu al unor
paturi sociale cu venituri ridicate (turism elitist), avand o desfasurare sporadica si limitata
in timp si spatiu, datoritd si dificultatilor tehnice legate de infrastructura generald si
mijloacele de transport, baza materiald sau conflictele regionale etc.

In ultimele decenii ale secolului trecut, prin dezvoltarea generald a economiilor
nationale cu impact asupra veniturilor populatiei, a infrastructurii etc. si democratizarea
turismului, au crescut substantial calatoriile turistice, iar activitatea turisticd a inregistrat o
asemenea amploare, incat, in zilele noastre, poate fi caracterizatd ca un fenomen
economic i social cu caracter de masa. Astfel, turismul s-a transformat dintr-un fenomen
sporadic si elitist intr-unul curent si a devenit un mod de viatd pentru 0 mare parte din
populatia tarilor aflate la un nivel ridicat de dezvoltare economica si una din
componentele majore ale civilizatiei contemporane. Asistim la o restructurare si
diversificare a ofertei turistice, la multiplicarea destinatiilor turistice (legate de
modificarile din domeniul mijloacelor de transport), la amplificarea cererii turistice atat
prin includerea unor noi motivatii de calatorie si forme de turism, cat §i a unor noi
segmente de vizitatori.
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Cateva date statistice ale Organizatiei Mondiale a Turismului sunt elocvente in acest
sens: numarul de turigti strdini a crescut, in ultimele trei decenii, cu peste 567% de la 160
milioane in 1970 la 922 milioane 1n anul 2008; capacitatea hoteliera si a unitatilor
similare (moteluri, pensiuni, vile turistice etc.) a inregistrat o crestere cu 82,9% de la
16.270 mii camere in 1987 la 35.000 mii in anul 2007 (Highlight, 2009).

Multe documente aratd ca si pe teritoriul tarii noastre, de secole, s-au efectuat
calatorii 1n scop turistic, la care au participat de obicei oamenii de cultura, diplomati,
comercianti, romani sau strdini, ale caror relatari cuprind marturii, descrieri ale locurilor,
obiceiurilor si traditiilor roménesti. Se remarca, de asemenea, caldtoriile pentru studii ale
tinerilor romani din secolele XVII-XIX, care au format intelectualitatea romaneasca de
mai tarziu. Alti calatori romani au pornit s cunoasca Europa, Africa, China i America.

Construirea primelor linii ferate intre 1854-1869 (Oravita — Buzias, Cernavoda —
Constanta si Bucuresti — Giurgiu), a cdii ferate si a podului peste Dunare, intre Fetesti —
Cernavoda (ing. A. Saligny, 1890-1895) si a unor drumuri nationale, ridicarea de hoteluri
si hanuri au dat un nou impuls calatoriilor turistice la sfarsitul secolului al XIX-lea si la
inceputul secolului XX. Prin realizarea jonctiunii retelei feroviare din Transilvania si
Banat cu cea din Tara Roméaneasca s-a asigurat cale liberd traficului turistic international
spre Europa de Est si Sud-Est si, astfel, inaugurarea, in anul 1883, a primei curse ,,Orient
Expres” ce lega, prin Viena, orasele Bucuresti si Paris si, mai apoi, oragul Istanbul.

in aceasta perioada se infiinteaza societati §i cercuri turistice, Intre care: ,,Societatea
Carpatina Ardeleand” (Sibiu, 1881), ,,Societatea Carpatind din Sinaia” (1893), ,,Societatea
de Gimnastica, sport si muzicd” (lasi, 1902), ,,Societatea Turistilor din Romania”
(Bucuresti, 1903), ,,Touring — Clubul Romaniei” (1925, prin transformarea ,,Hanului
Drumetilor”), ,,Fratia munteana” (1921), ,,Prietenii Marii” (1935). Ia fiinta, de asemenea,
»Automobil — Clubul Romén” (1923) cu sediul in Bucuresti si 6 filiale in tara, iar, in
1924, Oficiul National de Turism, care, prin Legea din 1936, se reorganizeaza in cadrul
Ministerului de Interne. In 1971 se infiinteaza Ministerul Turismului, prin care Roménia
participa ca membru al Organizatiei Mondiale a Turismului (1975) cu sediul la Madrid,
organizatie guvernamentald succesoare a UIOOT — Uniunea Internationala a
Organismelor Oficiale de Turism (vezi detalii in Cosmescu, 1998; Snack, colab., 2001;
Ceanga, 2002; Dinu, 2002; Cocean, colab., 2002).

In deceniile 6 si 8 ale secolului XX, activitatea de turism din tara noastrd a luat o
amploare mare prin dezvoltarea infrastructurii generale si a structurilor de primire
turistica, diversificarea ofertei de servicii turistice, includerea in circuit a principalelor
zone turistice, dezvoltarea de statiuni turistice, indeosebi, pe litoral, modernizarea si
extinderea celor montane si balneare, echiparea cu hoteluri a principalelor orase ale tarii
etc. Astfel, capacitatea de cazare (numar de locuri) a inregistrat 302.800 locuri in anul
2009, iar circulatia turistica a inregistrat circa 7.125.300 de turisti cazati in anul 2009 in
structurile turistice de primire, din care aproape 1.465.900 au fost turisti straini (INS,
2009).

1.1.2. Factori care influenfeaza sau determina evolutia turismului

Turismul ca mod superior de petrecere a timpului liber al oamenilor este conditionat
in evolutia sa, de o multitudine de factori care asigura satisfacerea motivatiilor turistice si
determina calatoria turistica.
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Influenta acestor factori este aleatorie (ondulatorie si pulsatorie) in functie de
continutul specific al fiecaruia si in raport cu momentul si locul actiunii, iar
interconditionarea reciprocd si simultaneitatea actiunii lor potenteaza efectul final, facand
destul de greoaie cuantificarea aportului fiecaruia (Minciu, colab.1991).

In literatura de specialitate existd numeroase referiri la problema cauzelor dezvoltarii
turismului, precum si Incercari de clasificare a factorilor de influenta si de cuantificare a
marimii si sensului actiunii lor.

Cea mai cuprinzatoare clasificare utilizeaza criteriul legat de natura factorilor, si
anume:

1.1.2.1. Factori naturali, cultural-istorici si tehnico-economici, care dau atractia
turistica a unui teritoriu si resursele turistice, care, prin amenajari tehnice, determind o
activitate de turism. Sunt factori fundamentali ai activitatilor de turism.

Aici se incadreaza si calitatea mediului (factori ecologici) pentru turism, gradul de
pastrare, protejare si conservare a mediului, nivelul de exploatare si protejare a resurselor
turistice, stadiul de conservare si valorificare a mostenirii cultural-istorice.

1.2.2. Factori economici: veniturile populatiei si modificarile acestora, oferta
turistica, dezvoltarea si diversificarea bazei materiale turistice, dezvoltarea industriei
serviciilor, preturile si tarifele, infrastructura tehnicé generald (cdile de comunicatie, mai
ales) etc. influenteaza si determina, in mod hotarator, cererea pentru turism.

1.1.2.3. Factori tehnici: performantele mijloacelor de transport, tehnologiile in
constructii, parametrii tehnici ai instalatiilor si echipamentelor specifice (inclusiv din
turism) etc. Se impun, indeosebi, in eficienta investitiilor si exploatarea acestora.

1.1.2.4. Factori sociali: urbanizarea (gradul si varsta de urbanizare), sporirea
complexitdtii muncii si a consumului de energie psihicd si nervoasa, iar timpul liber si
indeosebi cel platit. Ei sunt, de asemenea, generatori de fluxuri turistice.

1.1.2.5. Factori demografici: evolutia numerica a populatiei, modificarea duratei
medii a vietii, structura pe varste §i pe categorii socio-profesionale, starea sanatatii
populatiei etc. Acestia sunt importanti in dimensionarea cererii turistice si satisfacerea
nevoilor acesteia.

1.1.2.6. Factori psihologici, educativi, de cultura si civilizatie: gradul de instruire,
interesul pentru culturd, dorinta si nevoia de cunoastere, gustul estetic, caracterul si
temperamentul individual, fenomenul de imitatie etc. Se impun si disponibilitatea, cererea
si distributia acesteia.

1.1.2.7. Factori politici: situatia economicd si politica, formalitati la frontiera,
facilitdti sau prioritati in turismul organizat, regimul vizelor, diversitatea tipologica a
aranjamentelor, legislatia turistica etc. Acestia pot sa franeze sau sa dezvolte activitatea de
turism.

1.1.2.8. Factori legati de informatia turistica si mijloacele si ciile de informare si
promovare a produselor turistice, calitatea serviciilor turistice etc. Dovedesc puterea de
penetratie si de atractie a ofertei turistice pe piata turistica.

Dupa durata in timp a actiunii lor se deosebesc:

e factori cu influentd permanenta (timpul liber, veniturile, miscarea populatiei,
oferta potentiald, urbanizarea etc.);

e factori conjuncturali (crize economice si politice, conflicte armate, catastrofe
naturale, conditii meteorologice si alti factori de risc).
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O alta grupare a factorilor se refera la sensul interventiei lor si identifica:

e factori exogeni care stimuleaza global dezvoltarea turismului, precum: sporul
natural al populatiei, veniturile populatiei, gradul si varsta de urbanizare, motorizarea si
cresterea mobilitatii populatiei, infrastructura generala etc.;

e factori endogeni ce se refera la continutul activitatii turistice — lansarea de noi
produse turistice, dezvoltarea si diversificarea serviciilor, nivelul de pregatire a fortei de
muncd, calitatea serviciilor, promovarea si publicitatea turistica etc.

Dupa importanta in determinarea fenomenului turistic, factorii se pot grupa in:

e factori primari — oferta turistica, veniturile, miscarea populatiei, timpul liber etc.;

e factori secundari — facilitati de viza, legislatie, cooperarea internationala,
prioritdti In dezvoltarea turismului si a serviciilor suplimentare etc.

Factorii determinanti ai evolutiei turismului pot fi structurati si in raport cu influenta
asupra celor doui laturi corelative pietei turistice, existand, astfel, doua categorii:

e factori ai cererii turistice: venituri, urbanizare, timp liber, dinamica populatiei
etc.;

o factori ai ofertei turistice, respectiv, produsele si serviciile turistice, formele de
turism, preturi si tarife, pregatirea fortei de munca, calitatea serviciilor, publicitate si
promovare, sezonalitatea activitatii etc.

Deci, rezulta ca fenomenul turistic evolueaza in timp si spatiu sub actiunea corelata a
unui complex de factori, unii cu caracter favorizant, altii fiind restrictivi, punandu-si
amprenta Indeosebi asupra cererii turistice, latura cea mai dinamica a pietei.

1.1.3. Factori defavorizanii ai activitdfii de turism

Activitatea in turism este supusd in permanentd unor constrangeri de ordin
administrativ, sanitar, politic, economic, de mediu, care pot atenua, frAna sau anula
atractia si dorinta de céldtorie pentru o destinatie turistica.

In literatura de specialitate se evidentiazi asemenea factori defavorizanti in scopul
constientizarii lor i de orientare a activitatii de turism in directiile cele mai avantajoase.

Cererea turisticd internationala este variabila in timp si spatiu n raport cu dezvoltarea
economica §i mai ales cu paritatea monetara si costul vietii. Cresterea forte a unei
monede nationale, in raport cu alte monede, favorizeazd sejururile cetdtenilor tarii
respective spre alte destinatii, dar franeaza accesul turistilor straini pe piata respectiva.
Dupa cum, cursul slab al unei monede genereaza afluxuri mari de turisti straini catre tara
in cauza. De paritatea monetara si de dezvoltarea economica a unei tari depinde si costul
vietii si al serviciilor turistice pentru un turist strain.

Un alt factor defavorizant este legat de caracterul limitat al resurselor turistice
naturale sau create de om disponibile pentru dezvoltarea activitatii de turism si recreere.
Se au in vedere, pe de o parte, resursele si atractiile turistice cu valorile lor calitative si
cantitative, care se pot degrada si epuiza In timp (resurse balneare, obiective istorice), iar,
pe de altd parte, exploatarea durabild a acestora, respectindu-se conceptul de capacitate
optima de exploatare si de primire (fizica si ecologica) a destinatiei turistice cu potentialul
sau natural si cultural-istoric. Aceasta dezvoltare durabild conduce la o valorificare
indelungata a resurselor turistice.

Alte constrangeri sunt de ordin administrativ si sanitar, cu trimitere la formalitatile
administrative, vamale sau sanitare. De aceea s-a redactat un ghid Travel Information
Manual — Manual de Informatii pentru Caldatorie, unde acestea sunt cuprinse si detaliate
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pentru fiecare tara. Orice abatere de la aceste norme de conduitd conduce la insatisfactia
turistului sau chiar anularea calatoriei.

In unele tari se manifestd si alte elemente defavorizante, precum cele politice,
sociale, ideologice sau conflicte armate, care greveaza calatoria turisticad si chiar
izoleaza anumite destinatii, asa cum s-a intdmplat in ultimele decenii in Orientul
Mijlociu, Libia, Africa Centrala si de Est. Actele teroriste din SUA, Indonezia, Filipine,
Israel, nordul Americii Latine, razboaiele din Kuweit si Irak sunt cauze ale anularii sau
scaderii bruste a circulatiei turistice spre aceste tari sau regiuni.

Fenomenele de risc natural produc daune activitatii turistice indiferent de aria de
desfagurare a acestora §i de amploarea si tipologia lor. Este vorba de fenomene
meteorologice-hidrologice (torentialitatea precipitatiilor, inundatii, fenomene orajoase),
geomorfologice (alunecari de teren, curgeri de noroi, prabusiri), cutremure, vulcanism
etc. In ariile montane pericolele naturale sunt legate de avalanse, torenti de noroi, torenti
de pietre, caderi de pietre, iar pe litoral, de valuri uriage, tsunami, taifunuri, uragane etc.
Desigur, aceste riscuri naturale se asociazd uneori cu cele antropice provenite din
poluarea aerului, apelor si solului, ploile acide, poluarea cu carburanti si alte reziduuri
industriale pe litoral (mareele negre) etc.

Desigur, sunt si constrangeri legate de asigurarea calititii serviciilor la destinatie,
de dezvoltarea infrastructurii (cii de comunicatii), de organizarea activititii
agentiilor touroperatoare, de cooperare in conditiile concurentei pe piata, de lipsa
informatiilor si a publicatiilor, de riscul financiar al firmelor de turism si
companiilor de aviatie etc.

Toti acesti factori creeaza disconfort, nesiguranta si compromit dezvoltarea oricarei
activitati de turism.

1.1.4. Turismul. Definitii si concepte

1.1.4.1. Consideratii generale. Timpul liber. Recreere. Turism

In literatura de specialitate referitoare la odihna si timpul liber al unui individ se
opereaza cu doua notiuni: timpul liber in ansamblu, discretionar (free time) si timpul
liber pentru odihna (leisure time sau loisir) (Cosmescu, 1998).

Timpul liber pentru odihna (loisir) poate fi petrecut in diverse moduri, in ideea de
recreere si de practicare a turismului.

Desigur, sunt si alte pareri privind conceptul de ,,loisir”, in sensul de recreere, adica
de refacere a organismului sau recreere a individului prin folosirea placuta si constructiva
a unei parti din timpul de odihna.

Recreerea presupune jocurile individuale si colective, practicarea drumetiei si a
sporturilor, relaxarea si divertismentul cultural, exersarea unor arte si hobby-uri, cultura,
cunoastere, instructie etc., unele dintre acestea neavand tangentd cu motivatiile ,,Sui
generis” ale turismului.

Dar recreerea nu poate fi identificata cu turismul, deoarece: turismul este asociat cu
timpul liber (odihna) si cu timpul pentru calatoriile de afaceri, intruniri etc.; turismul
presupune o cdldtorie si este asociat cu o cazare in afara resedintei, cheltuieli mai mari
in bugetul familiei, efecte economice notabile pentru aria receptoare etc. Recreerea nu
presupune o deplasare de la domiciliu si cel mult o plimbare in cadrul natural sau
suburban al acestuia; cele mai multe forme de recreere se desfasoara in cadrul caminului
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sau in zone apropiate. Turismul cuprinde toate formele de recreere si, deci, se realizeaza
prin recreere.

Turismul reprezinta, astfel, o modalitate esentiald, specifica si calificata, de utilizare
agreabila a timpului liber pentru odihna (loisir). De altfel, Organizatia Mondiald a
Turismului (OMT) a adoptat, in anul 1983, ca motivatii de calatorie pentru turistul
international (de ce nu si pentru cel intern), printre altele, si cele de loisir, adica:
agrement, vacantd, sandtate, studii, religie, sport (Cristureanu, 1992).

Sintetic, unii specialisti considera turismul ,,forma de recreere alaturi de alte activitati
si formule de petrecere a timpului liber, care implicd, in anumite situatii, efectuarea unor
cheltuieli cu impact asupra economiilor zonelor vizitate” (J. Ch. Holleway, 1994, citat de
Minciu, 2000).

Se poate concluziona ca recreerea, chiar daca se petrece simultan cu odihna, face
parte din timpul destinat odihnei, iar turismul ca activitate preponderent recreationald se
incadreaza activitatilor specifice odihnei in sensul general (si semantic) al acesteia.

1.1.4.2. Definitii si terminologie

Turismul ca fenomen economico-social contemporan se impune prin caracterul sau
de masa, prin continutul complex, cu implicatii importante asupra evolutiei economiei §i
societdtii, asupra relatiilor interumane nationale si internationale, dar si prin dinamismul
sdu la scara nationala si mondiala. Cu toate acestea si in ciuda faptului ca termenii ,,turist”
si ,turism” circuld de peste doud secole (Samuel Pagge, Anecdote ale limbii engleze,
1800, citat de Cosmescu, 1998), incd nu exista o definitie distinctd, unanim acceptata, cu
toate cd pana in prezent s-au facut progrese 1n directia standardizarii terminologice pentru
turismul international.

Din punct de vedere etimologic, termenul de turism isi are originile in cuvéantul
englezesc to tour (,,a caldtori”, ,,a colinda”), cu semnificatia de excursie; a fost creat in
Anglia secolului al XVIlI-lea, desemnand initial, actiunea de documentare in Europa a
tinerilor aristocrati britanici pentru a-si desavarsi educatia si cultura.

Acest anglicism provine din cuvantul francez tour (,,calatorie”, ,,miscare in aer liber”,
,plimbare”, ,drumetie”), preluat in majoritatea limbilor moderne in sensul de caldtorie in
scopuri de recreere si agrement. La randul sau, cuvantul tour derivd din termenul grecesc
tournos si, respectiv, din cel latin turnus, cu semnificatia de circuit, cilitorie in circuit.
Termenii consacrati tourisme (fr.), tourismo (it), tourismus (germ.), tourism (engl.), turizm
(rus) sau turism (rom.) exprima o cdlatorie pentru a vizita anumite destinatii si obiective
atractive pentru cunoastere si placerea proprie, presupunand atit deplasarea, cat si un sejur
temporar 1n aceste localitati/regiuni pentru petrecerea timpului liber.

Din perspectiva istorica, termenul ,.,turist” a fost folosit pentru prima data in anul
1800 de citre scriitorul englez S. Pagge si mai apoi de Stendhal in Memoriile unui turist
in 1838, iar, in 1811, ,,Sporting Magazine” din Anglia introduce cuvantul tourism in
circulatia universala.

Prima definire a turistului apare in 1876, in Dictionarul Universal al secolului al
X1X-lea, ca ,,persoana ce calatoreste doar pentru placerea calatoriei (ca sa poata spune
cd a calatorit)” (Zbigniew Mieczkowski, 1990, citat de Cosmescu, 1998). in continuare,
acesti termeni au capatat o larga acceptare si folosinta.

Definirea turismului ca fenomen economic si social dateaza inca de la sfarsitul
secolului al XIX-lea, dar abia in 1905 s-a conturat o definitic acceptata la timpul
respectiv.
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Astfel, E. Guyer-Freuler (citat de Baretje R., Defert P., 1992, dupd Minciu, 2000)
aratd, in 1905, printre altele, ca, turismul, in sensul modern al cuvantului, este ,,un
fenomen al timpurilor moderne, bazat pe cresterea necesitatii de refacere a sanatdtii si pe
schimbarea mediului ambiental, pe nasterea §i dezvoltarea sentimentului de receptivitate
pentru frumusetile naturii..., rezultat al dezvoltarii comertului, industriei si perfectionarii
mijloacelor de transport”.

In anul 1910, austriacul Jean von Schullern zu Schrattenhoffen (citat de Snak si
colab. 2001, dupa R. Lanquar, 1992), unul din precursorii noii teorii economice a
turismului, definea turismul ca ,fenomenul care desemneaza toate legdturile, in special
economice, §i care intrd in actiune pentru rezidentii temporari si strdini dispersati
inauntrul unei comune, unei provincii, unui stat determinat ...”, 0 ,,activitate economica
destinatd a furniza tot ce este necesar miscarii turistilor”.

De-a lungul anilor notiunea de turism s-a modificat, s-a imbogatit continuu, deoarece
si activitatea de turism a evoluat in raport cu dezvoltarea economico-sociald a societatii,
iar turismul, in cele mai multe tari, este privit ca o ramurd a economiei nationale si in
stransd legatura cu celelalte sectoare ale vietii publice (economice, financiare, sociale,
culturale etc.), ca o activitate de mare complexitate.

O definitie conceptuala si cuprinzitoare despre turism ca activitate si acceptata pe
plan mondial este a profesorului elvetian W. Hunziker, in anul 1940, prin care ,,turismul
este ansamblul de relatii si fenomene, care rezultd din deplasarea §i sejurul persoanelor
in afara domiciliului lor, atdt timp cat sejurul si deplasarea nu sunt motivate printr-0
stabilire permanentd si activitate lucrativd oarecare” (W. Hunziker, Individual und sazial
Turisme in Westereuropdische Raun, Berne, 1940). Mai tarziu, in 1940, in colaborare cu
K. Krapf formuleazd o definitie mai elaboratd, publicatd in lucrarea Allgemeine
Fremdenverkehrslishre — Manual general de turism, Poligraphischer Verlang, A.G.
Zurich, 1942 (citata de Cosmescu, 1998; Minciu, 2000; Snak, colab., 2001)".

Unii specialisti considerd aceasta definitie ca prea generala, fiindca include si unele
forme, deplaséri ce nu au scopuri turistice, fiind generate de anumite fenomene social-
economice sau, dimpotriva, limitativa, fiindca exclude o serie de manifestari care au si
continut turistic prin solicitarea Tn mare masura de servicii turistice (congrese §i reuniuni
interne si internationale, afaceri si expozitii etc.). Aceasta limitare se opune definitiei
statistice internationale, ce include si cédlatoriile de afaceri sau profesionale care
contribuie la economia locala in calitate de consum turistic (se exclud resedintele
permanente §i munca retribuita la destinatia respectiva).

In acord cu conceptia elvetiani si rigorile statistice se remarcid si definitiile
francezului A. Sessa, dupa care ,furismul este un ansamblu de relatii si fenomene
rezultate din calatoria si sejurul nonrezidentilor, atdta timp cat acesta (sejurul) nu se
deruleaza intr-o resedintd ce devine permanentd”, sau a specialistului S. Medlik, dupa
care ,turistii sunt persoane care se afla in afara resedintei lor permanente, a locului de
muncad, intr-un loc temporar cu intentia clard de a se intoarce dupa o absenta de cdteva
zile, saptamani sau cdteva luni” (citati dupa Cosmescu, 1998).

O altd definitie mai cuprinzatoare in ceea ce priveste ,actorii” participanti la
activitatea de turism este urmatoarea: ,, Turismul este suma fenomenelor si relatiilor, care

Y Definitia ajustatd de W. Hunziker in 1959 este: ,,aurismul este un ansamblu de fenomene si relafii rezultand
din calatoria §i sederea nerezidentilor, atdt timp cdt acestea nu determind o resedintd permanentd sau nu se

leaga de vreo activitate temporara (sau permanenta) retribuita” (Z. Mieczkowski, 1990).
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izvorasc din interactiunea intre turisti, furnizori de activitati economice, guvernele §i
comunitdatile tarilor gazdd, institutii de invatamdnt — universitati, colegii — pe de 0 parte
si organizatii nonguvernamentale, pe de alta parte, in cadrul procesului de atragere,
deplasare, gazduire a turistilor si a altor categorii de vizitatori” (Mc Intoch R., Goeldner
Ch., 1995, citati de Cosmescu 1., 1998).

Pentru a se ajunge la o definitie cat mai cuprinzatoare si acceptabild, specialistii din
A.LE.S.T. (Asociatia Internationala a Expertilor Stiintifici in Turism) au acceptat
urmatoarele elemente caracteristice fenomenului turistic (Snak, colab., 2001):

e calatoria persoanelor (elementul dinamic);

e sejurul (destinatia) intr-o localitate Tn afara domiciliului/ resedintei permanente a
persoanei care se deplaseaza (elementul static);

e sejurul are duratd limitatd/temporaritatea sejurului (elementul efemer al
fenomenului pentru persoana vizitatoare);

e caracterul nelucrativ al activitatii vizitatorului;

e locul sejurului sa nu se transforme intr-o resedinta definitiva.

in concordant cu criteriile de mai sus, profesorul Claude Kaspar, 1981 (citat de Snak
si colab., 2001) a propus o altd definitie a turismului, dupa care ,,turismul este ansamblul
relatiilor si faptelor constituite din deplasarea si sejurul persoanelor pentru care locul de
sejur nu este nici domiciliul si nici locul principal al activitatii profesionale”.

Organizatia Mondiald a Turismului (OMT) in recomandarile adoptate In anul 1993,
precizeaza ca turismul include ,activitatile desfasurate de persoane, pe durata
calatoriilor si sejururilor, in locuri situate in afara mediului lor obisnuit (resedintei
obisnuite), pentru o perioada consecutivd, ce nu depaseste un an (12 luni), cu scop de
loisir (recreere), de afaceri sau din alte motive” (OMT, 1993)?.

In concordanta cu aceasta definitie, se pot identifica trei forme principale de turism
(figura nr. 1):

e turism intern (domestic tourism): calatoria rezidentilor in propria tara (tara data);

e turism receptor (inbound tourism, incoming): calatoria non-rezidentilor in tara
data;

e turism emititor (outbound tourism, outgoing): calatoria rezidentilor tarii date in
alte tari.

TURISM
|
I [ ]
Turism intern Turism receptor Turism emitator
(rezidenti) (pentru non rezidenti) (pentru rezidenti)

Figura nr. 1

In , sistemul conturilor nationale” se face referire la activititile si cheltuielile rezidentilor
si non-rezidentilor care célatoresc intr-o anumita tara (tara datd) si atunci, sintagma domestic
tourism, cuprinde turismul intern si pe cel receptor (vezi Minciu, 2002).

Cele trei forme de baza pot fi asociate in modalitati diferite si apar noi categorii de
turism (figura nr. 2):

2 OMT, Recommandations sur les statistiques du tourism, Nation Unies, New York1993.
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e turism interior, format din turismul intern si turismul receptor;
e turism national, constituit din turismul intern si turismul emitator;
e turismul international, alcatuit din turismul receptor si turismul emitator.

TURISM
I
[ | |
Turism interior | | Turism national Turism international
* intern * intern * receptor
« receptor » emitator « emitator

Figura nr. 2

Organizatia Mondialda a Turismului (O.M.T.) a propus o definitie pentru turistul
national, si anume: ,,poate fi considerata turist national orice persoand care viziteazd un
loc ce nu constituie domiciliul sau obisnuit, situat in interiorul tarii sale de resedinta si
avand un scop diferit de acela al exercitarii unei activitati remunerate §i efectudnd o
sedere cu o durata de cel putin o innoptare (adica 24 ore)”. Aceasta definitie concorda cu
aceea adoptata si recomandata in 1963 de Uniunea Internationald a Organizatiilor Oficiale
pentru Turism (U.I.O.O.T. transformat, in 1975, in O.M.T.) referitoare la turist, in
general, ,,ca orice persoand care viziteaza o tard, regiune sau loc, altul decdt cel care
este locul ei de resedintd, pentru orice motiv, altul decdt acela de a exercita o activitate
remuneratd, si efectudnd un sejur de cel putin 24 ore. Acest sejur poate fi in propria tara
(turist intern sau national) sau in alta tara (turist international)” (Snak, colab., 2001;
Dinu, 2002).

Si, in Romania, sunt preocupari in definirea activitatii de turism. Astfel, in Micul
Dictionar Enciclopedic (Bucuresti, 1972) se propune urmatoarea definitie a turismului:
»acea activitate cu caracter recreativ constand din parcurgerea pe jos sau cu diferite
mijloace de transport a unor distante pentru vizitarea regiunilor pitoresti, a localitatilor
economice, istorice etc. Este considerat un fenomen social-economic cu caracter de
masa, care cuprinde relatiile si activitdtile ce au loc in cadrul unei tari si in circuitul
valorilor materiale si spirituale dintre tari in procesul utilizarii timpului liber”. In editia
din 1978 a Micului Dictionar Enciclopedic se dd o definitic mai sugestiva pentru
continutul si complexitatea activitatii turistice: ,,laturd a sectorului tertiar al economiei,
unde activitatea prestatd are ca scop organizarea §i desfasurarea cdldatoriilor de
agrement, recreere sau a deplasarilor de persoane la diferite congrese §i reuniuni;
include toate activitatile necesare satisfacerii nevoilor de consum si servicii ale
turigtilor”.

Desigur, in literatura de specialitate sunt evidentiate multe preocupdri si contributii
meritorii la definirea turismului ca fenomen economico-social si la sublinierea si a altor
aspecte, care reliefeaza dinamica si complexitatea activitatii de turism (vezi Cosmescu,
1998; Dinu, 2002; Ceanga, 2002; Erdeli, colab., 1999 etc.). Majoritatea definitiilor
elaborate pun in evidentd, cu precddere, latura economica si statistico-organizatorica a
activitatii de turism. De aceea, notiunea de turism are o incarcatura complexa, fiindca, in
afara calatoriei si a sejurului, ca si a agrementului adiacent acestora, se impun si alte
activitati pentru realizarea lor, precum industria de servicii care coopereaza la satisfacerea
nevoilor turistului etc.

27



Turismul include atat calatoriile de placere si vacanta (cu precadere), cat si pe cele de
afaceri si altele cu scopuri motivationale personale.

Cilatoria are un sens atotcuprinzitor, deci, mai larg decat termenul de turism.
Referindu-ne la turism, calatoria este o componentd a acestuia, deoarece turismul
presupune si calatoria la destinatiile luate in calcul. Primordialitatea acesteia (a calatoriei)
se regdseste 1n programele turistice in circuit (excursiile), in care se urmaresc succesiv
destinatiile si obiectivele turistice programate anticipat si unde serviciile de transport au
un rol important. In cadrul turismului de sejur, calitoria are un rol restrans, de deplasare
la destinatia respectiva si Tnapoi acasa.

Volumul mare al actiunilor turistice de tip excursii §i utilizarea pe scard largd a
serviciilor de transport (proprii sau asigurate de prestatori independenti) au facut ca, in
literatura de profil din strdindtate, sintagma ,,industria turismului” sa fie inlocuitd cu
expresia mai nuantatd ,,industria calatoriilor si turismului” ceea ce se remarca si pe
firmele unor agentii touroperatoare romanesti si se reflecta in statisticile economice
inclusiv din Romania (vezi Turismul Romdniei, Breviar statistic si alte statistici din
turism ale ILN.S. Romdnia).

Specialistii in domeniul turismului, in dorinta de a defini si inregistra cat mai
corespunzator ansamblul fenomenului turistic (volum, structurd, evolutia fluxurilor
turistice), au stabilit standardele statistice adecvate si terminologia corespunzatoare
departajarii calatorilor si vizitatorilor unei tari sau din interiorul acesteia.

In recomandarile adoptate in 1993 la Sesiunea XXVII-a Comisiei de Statistica a
Natiunilor Unite® s-au definit criteriile considerate esentiale in clasificarea notiunii de
vizitator fata de alte categorii de calatori si anume: voiajul (calatorie) intr-o destinatie
situatd in afara resedintei obisnuite; sejurul care nu poate depasi 12 luni consecutive si
motivul principal sa fie altul decat exercitarea unei activitati remunerate.

Astfel ca, in baza recomandarilor mai sus mentionate, pentru Organizatia Mondiala a
Turismului turistul reprezinta ,,orice persoand care se deplaseaza spre un loc situat in
afara resedintei sale obignuite, pentru o perioada mai micd de 12 luni si ale carei motive
principale de calatorie sunt altele decdt exercitarea unei activitati remunerate la locul
vizitat”.

Se opereaza, astfel, cu trei notiuni: vizitator, excursionist si turist, al caror continut a
fost Indelung discutat de cétre expertii in statistica turismului, pentru comparabilitatea
inregistrarilor statistice privind miscarea turistilor.

Prezentam in continuare o retrospectiva a acestui demers.

In anul 1937, la recomandarea Comitetului de statisticieni experti ai Ligii Natiunilor,
S-a acceptat urmatoarea definitie a turistului striin: ,,orice persoana care se deplaseaza
pentru o duratd de cel putin 24 de ore intr-o alta tard, diferitd de cea in care se afld
domiciliul sau stabil” (n.n. — V.G. — criteriul ,,24 de ore”, care imparte vizitatorii in turigti
si excursionisti, a fost inlocuit in 1967 cu ,.criteriul cazirii peste noapte”). Conform
acestei definitii din 1937, pot fi considerati turisti: persoanele care efectueaza o calatorie
de placere (de agrement) sau pentru orice alte motive (familiale, de sadndtate etc.);
persoanele care calatoresc cu scopul de a participa la conferinte, reuniuni §i misiuni
diverse (stiintifice, administrative, diplomatice, religioase, sportive etc.); persoanele in
calatorii de afaceri. Nu au fost considerati turisti: persoanele care sosesc intr-o functie sau

% OMT, 1993 op. citatd
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pentru a exercita o activitate profesionald; persoanele care vin sd se stabileasca cu
resedinta definitiva intr-o tard; studentii si elevii care locuiesc temporar in straindtate;
persoanele care circuld provizoriu in zonele de frontiera (excursionistii si ,,micul trafic”),
precum si persoanele care domiciliaza permanent intr-o tara, dar lucreaza intr-o altd tarad
(navetistii); calatorii in tranzit care nu se opresc in tard, chiar daca durata traversarii
depaseste 24 ore.

Aceastd definitie a fost amendata prin stabilirea termenului maximal i minimal
temporal al sederii unui turist: ,,turistul este persoana care se afla intr-o localitate situata
in afara perimetrului unde isi are resedinta pentru o perioada minima de 24 ore sau
maximd de un an”, dupa perioada de un an persoana este consideratd emigrant in tara
respectiva (OECD, 1973).

Definitia din 1937 a fost reformulata de UIOOT 1n 1950, admitand ,,ca turisti, si pe
elevii si studentii aflati In strdindtate pentru formare si specializare profesionald” si
specificand un nou tip de céldtor numit excursionist international: ,,un individ care
calatoreste din pldcere si care viziteaza alta tara pentru mai putin de 24 de ore”. De
asemenea, UIOOT defineste si ciliatorul in tranzit ca acel ,,individ care trece printr-o
tara fara a se opri, indiferent de timpul pe care el il petrece in tara respectiva’ sau ca
acel ,,individ care calatoreste printr-o tarda in mai putin de 24 de ore, daca face doar o
oprire scurtd, neturistica’”.

in anul 1963, la Conferinta ONU despre Turism si Calitorie Internationald de la
Roma s-a facut o distinctie intre vizitatori — turisti, care stau mai mult de 24 de ore si
vizitatori — excursionisti, care stau mai putin de 24 de ore, departajarea identica celei
facuta de UIOOT in 1950, dintre turisti si excursionisti, recomandari validate in sesiunea
a XV-a a Comisiei de Statisticd a ONU 1in aprilie 1968.

Comisia de Statistica a ONU in sedinta din 1976, la care a participat, printre alti
invitati, si OMT (Organizatia Mondiald a Turismului, infiintatd in 1975), a recomandat
definitiile calatorilor internationali, acceptate si folosite astdzi de majoritatea tarilor,
indrumari aflate in ,,Cartea Tehnica asupra colectarii si pregatirii de date statistice privind
turismul national si international”, publicata de OMT in 1981 si reactualizata in 1993.

In vederea uniformizarii metodologiei de culegere a informatiilor, OMT a elaborat
criteriile de clasificare a vizitatorilor internationali pe care le prezentam in figura nr. 3, cu
explicatiile respective.

Explicatii la clasificarea vizitatorilor internationali:

1) membrii echipajelor aeronavelor de linie sau ale navelor de pasageri stationate in
rada porturilor din localitatile vizitate de turisti, care recurg la serviciile de cazare ale
unitatilor hoteliere din tara vizitatd; 2) persoane care sosesc intr-o tara strdind pe nave de
croazierd (dupa definitia din 1965 a Organizatiei Internationale Maritime — I.M.O.) si care
petrec noaptea pe vas, chiar daca debarcad pentru vizitare o singurd zi sau mai multe zile;
3) echipaje care nu sunt rezidente in tara vizitata si care raman in tara pentru o singura zi;
4) vizitatorii care sosesc §i parasesc tara in aceeasi zi, pentru scopuri profesionale sau alte
scopuri turistice, incluzand si vizitatorii tranzitati pentru o zi pand la sau de la tara de
destinatie a calatoriei; 5) vizitatorii cu innoptare in drum de la sau spre tarile de
destinatie; 6) categorii definite de Natiunile Unite in ,,Recomandarile privind statisticile
pentru migratiunea temporara”, 1980; 7) cei care nu parasesc zonele de tranzit din
aeroporturi sau porturi, inclusiv transferurile intre aeroporturi si porturi; 8) conform
definitiei Inaltului Comisar pentru Refugiati al Natiunilor Unite (1967); 9) in cazurile
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cand aceste persoane calatoresc din tara lor de origine la destinatia misiunii lor oficiale si
viceversa (incluzand si persoanele pentru serviciile casnice si persoanele dependente care
insotesc aceste categorii de persoane sau care se reunesc pe parcursul cdldtoriei).

Clasificarea vizitatorilor internationali dupa criteriile
Organizatiei Mondiale a Turismului

CALATORI lucratori n
zonele de
frontiera (6)
Inclusi in Neinclusi in . :
statisticile statisticile imigranti
turismului turismului temporari (6)
I
vizitatori imigranti
permanenti (6)

I
Vizitatori de o zi nomazi (6)
(excursionisti)
Pasageriin [ | tranzt {7)
Membrii croazierd (2)
echipajelor refugiati (8)
nerezidenti (1) Echiale (3
chipaje
Paje ) Membrii fortelor
Nationali armate (9)
rezidentiin Vizitatori de | |
strainatate (5) 0zi(4) Reprezentanti

consulari (9)

Diplomati (9)

Sursa: O.M.T. Tourism Trends Worldwide and in Europe (dupa Snak, colab., 2001)
Figura nr. 3

Clasificarea calatorilor
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Desigur, sunt si alte clasificari a calatorilor si vizitatorilor (turisti/excursionisti), cum
ar fi aceea a profesorului canadian Chadwick R.A. (citat de Cosmescu, 1998), care nu
difera prea mult de abordarea OMT, exceptie facand doud aspecte: excluderea din
categoria caldtori-turisti a echipajelor aeronavelor si a mijloacelor de transport si
sintagma ,,turism si calatorie” in locul termenului integrator ,,turism”. Spre comparatie cu
opinia OMT, redam aceasta clasificare in figura nr. 4.

Nota: (1) ,,Turisti”, In sensul definitiilor statistice internationale; (2) ,,Excursionisti”,
in sensul definitiilor statistice internationale; (3) Calatori ale caror deplasari nu depasesc,
fata de localitatea de domiciliu, 50 mile (80 km); (4) Studenti navetisti intre domiciliu si
scoald, alte categorii ale studentilor — neincluzdndu-se in aceasta categorie; (5) Toate
acele persoane care isi schimba resedinta, calatorind fara intentia de intoarcere, respectiv:
emigranti, refugiati, migratori nationali §i nomazi (adaptare dupa Chadwick R.A.,
1987:50).

Sintetic, prezentdm mai jos terminologia si definitiile recomandate de Organizatia
Mondiald a Turismului privitor la turismul national si international si conforme cu
Declaratia de la Manila a OMT din 1980, care extinde sfera definitiilor date in 1963, la
intreaga activitate de turism (turism international si national).

e Calitorul este ,,orice persoand care se deplaseaza in afara domiciliului sau, vizita
avand orice scop”.

e Vizitator: ,participant la o actiune de turism si calatorii turistice”. Dupa rezidenta
vizitatorii sunt grupati in vizitatori internationali si vizitatori interni, iar dupa durata
sejurului, fiecare categorie se imparte in turisti (cu cel putin o noapte de cazare) si
excursionisti (vizitatori de o zi, fara innoptare).

e Vizitatorul international este ,,0 persoand care se deplaseaza intr-o altd tara
decat cea in care isi are resedinta, pentru o duratda de pdana la un an, pentru orice scop,
altul decdt acela de a exercita o activitate remunerata in tara data”. Se includ aici:

a. turisti internationali, respectiv vizitatorii pentru cel putin 24 de ore sau cel putin
o innoptare in tara vizitati®, ale caror motive de calitorie pot fi grupate in:

e odihna, placere, distractie-agrement, cultura, studii, sdnatate si sport;

e afaceri, misiuni, congrese, reuniuni.

b. excursionisti internationali, respectiv vizitatori temporari, pentru mai putin de 24
de ore in tara vizitatd, deci, care nu petrec cel putin o noapte in tara de destinatie. In
aceasta categorie se cuprind si:

e vizitatorii — pasageri pe nave de croaziera, care pot vizita portul sau face excursii
de mai multe zile, dar se intorc pe nava pentru a innopta;

e pasagerii care fac parte dintr-o excursie in grup cu trenul si sunt cazati in
vagoanele de dormit;

e proprietarii sau pasagerii yachturilor, care se cazeaza la bordul acestora;

e membrii echipajelor care nu petrec cel putin o noapte in tara de destinatie si
echipajele navelor de razboi aflate in vizitd de curtoazie intr-o tara si sunt cazate la bordul
navel.

4 Conform statisticilor OMT este vorba de cazarea in structurile de cazare colective si private (unitati
hoteliere si cele asimilate lor) i nu in unitéti cu o altd destinatie decat cea turistica (resedinte secundare, case
particulare, camine studentesti, tabere scolare etc.).
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Nu sunt inclusi in categoria excursionistilor (vizitatori de o zi) pasagerii de tranzit,
cum ar fi pasagerii pe liniile aeriene, care pot intra si stationa in aeroport, dar nu trec
oficial prin vama tarii respective.

¢ Vizitator intern. Termenul desemneaza ,,foate persoanele care se deplaseazd intr-
un loc situat in tara de rezidentd, dar altul decdt domiciliul lor obisnuit, pentru o
perioadd de pdna la un an, si al caror motiv de vizitare este altul decdt acela de a
exercita o activitate remunerata in locul vizitat”. Motivele calatoriei turistice sunt
aceleasi ca si in cazul vizitatorului international.

Vizitatorii interni se grupeaza in:

a. turisti interni, respectiv vizitatori interni care petrec cel putin o innoptare in
structurile de cazare colective sau private in locul vizitat.

b. excursionisti sau vizitatori de o zi, care nu petrec o noapte in structurile de cazare
colective sau private in locul vizitat.

e Vizitatorul (ciliatorul) in tranzit, numit in unele statistici ,,vizitator in tranzit”,
este ,,orice persoand care traverseaza o tard, chiar daca raimane mai mult de 24 de ore, cu
conditia ca opririle sa fie de scurtd durata si sa aibd alte motive decat turistice”.

In statisticile OMT mai figureaza si clasificarea urmitoare a vizitatorilor:

e vizitatori nationali: turisti si excursionisti;

e vizitatori internationali: turisti §i excursionisti.

Se cuvin cateva observatii referitoare la aceste definitii si continutul lor, si anume:

1.in definitii si statistici nu este cuprins fluxul de vizitatori de la frontiera (,,micul
trafic”), respectiv excursionistii transfrontalieri, care nu utilizeaza serviciile de cazare pe
care le ofera tara gazda.

2.1n departajarea vizitatorilor in turisti si excursionisti ,,criteriul cazarii peste noapte”
a inlocuit pe cel de ,,24 de ore” din ratiuni economice la cazare si din precepte practice (o
excursie cu cazare poate dura mai putin de 24 de ore).

3.Pornind de la motivatiile calatoriei turistice, unii autori disting trei categorii de
turisti (Cosmescu, 1998): turisti adevirati sau propriu-zisi, cei ce caldtoresc de placere
in timpul liber; turisti de afaceri, inclusiv parlamentari, delegatii oficiale etc.; alti
turisti, respectiv studenti, elevi, doctoranzi in strdinatate, pelerini, misionari, persoane
aflate la cura balneara etc.

4.1n inregistririle statistice internationale apar citeva simboluri referitoare la
inregistrarile de turisti i anume: TF— turisti strdini sositi la frontiera (se exclude ,,micul
trafic”); VF — vizitatori straini sositi la frontiera (se exclude ,,micul trafic”’); THS — turisti
straini sositi (cazati) in hoteluri si unitati similare; TCF — turisti strdini cazati in unitati de
cazare colective (dupa OMT).

1.2. Turismul, activitate complexa de studiu si cercetare interdisciplinara

1.2.1. Turismul ca activitate economicd importantd si de mare complexitate

Turismul ca parte integrantd a economiei nationale face parte din sectorul tertiar al
economiei — sectorul de servicii — prin factorii sai de productie: capital, resurse turistice si
fortd de munca.

Turismul, prin continutul si trasaturile sale, reprezintd o ramurd distincta in
economia unei tari, iar prin valorificarea superioara a resurselor turistice, aportul valutar,
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